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Resumen.

En el contexto del Programa de Acceso Inclusivo Equidad y Permanencia (PAIEP) de la
Universidad de Santiago de Chile, se problematiza en torno a la escaza representacion de
estudiantes en situacién de discapacidad en el contexto Universitario, el cual estaria dado
esencialmente por la prevalencia de mdaltiples barreras sociales e institucionales que
obstaculizarian su trayectoria en los diversas etapas del proceso (acceso, permanencia y
titulacién). Para dar cuenta de ello, se describe la experiencia del Programa en su incipiente
desarrollo de estrategias para el acompafiamiento de estudiantes en situacion de discapacidad
y el disefio de propuestas para su acceso. Para finalizar, se refieren algunos de los principales
desafios institucionales para la construccion de espacios universitarios y sociales
genuinamente inclusivos.

Descriptores o Palabras Clave: discapacidad, igualdad de oportunidades, inclusion.
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1. Educacion y discapacidad
1.1 Inclusion en educacién superior

La reforma educacional iniciada en la década
de los noventa implico la creacion de
programas y politicas orientadas hacia la
construccion de una educacion mas equitativa
y de mejor calidad. A partir de esto, se otorgo
una importancia fundamental a la educacion
para revertir la pobreza, facilitar la movilidad
social y disminuir la exclusion social (Diaz,
2006).

Inicialmente dichas iniciativas se
concentraron en los niveles primarios de la
educacion formal, focalizandose en las
escuelas que agrupaban a los estudiantes en
mayor condicién de wvulnerabilidad, menor
rendimiento académico y altas tasas de
repeticion o desercion escolar. No obstante,
de manera progresiva esta demanda se aplico
también a las instituciones de educacion
superior, dado el aumento desigual en su
cobertura y su incidencia en la reproduccion
de la pobreza (Diaz, 2006).

Es asi que, en la Conferencia Mundial sobre
la Educacion Superior desarrollada (CMES)
el 2009, se establece la necesidad urgente de
garantizar la igualdad de acceso a los grupos
sub representados e histéricamente
segregados de este sistema, tales como:
migrantes, refugiados, personas en condicién
de pobreza, personas en situacion de
discapacidad y otras poblaciones vulneradas
en sus derechos sociales (CMES, 2009)

El objetivo de dichas iniciativas apunta
fundamentalmente a la construccion de una
educacion para todas y todos, una educacion
que edifica espacios educacionales comunes
pero adaptados a las necesidades vy
caracteristicas de cada estudiante, una
educacion que genera condiciones para el
aprendizaje y la participacion plena del
comun de su estudiantado, una educacion
inclusiva (Echeita, 2008). La inclusion
educativa entonces, tal como plantean

Ainscow y Both (2002), corresponde a un
proceso de eliminacion o minimizacion de las
barreras que limitan el aprendizaje y la
participacion plena de todo el estudiantado,
fundamentalmente de aquellos que no se
encuentran en una situacion de igualdad de
oportunidades.

1.2 Estadisticas generales:

En Chile, el 12,9% de la Poblacion se
encuentra en situacion de discapacidad, y el
39.5% de este colectivo estaria en situacion de
pobreza. De acuerdo a la Unica Encuesta
Nacional de Discapacidad (ENDISC), ambas
variables estarian fuertemente relacionadas
con los problemas de acceso a la educacion
formal. De hecho, al momento de realizacion
de la Encuesta (agosto/septiembre 2004), s6lo
el 85% de las personas en situacion de
discapacidad se encontraba cursando estudios,
a diferencia del 27,5% de la poblacion total
del Pais. A su vez, el 9,8% de las personas en
situacién de discapacidad carece de estudio
alguno; el 42,7% no habria completado la
ensefianza basica y sélo un 13,2% ha cursado
la ensefianza media completa (ENDISC,
2004).

Asimismo, ENDISC muestra que el 6,6% de
personas en situacion de discapacidad ha
logrado acceder a alguna instancia de
educacion superior, en contraste con el 14,2%
de personas sin discapacidad. A su vez,
existirian diferencias importantes respecto a
los grados educacionales alcanzados por las
personas en situacion de discapacidad segun
su nivel de ingreso. Asi, 7 de cada 1.000
personas en situacion de discapacidad de
Condicion  Socioecondémica Baja habria
accedido a la educacién superior, en
comparacion con 438 de cada 1.000 personas
de  Condicion  Socioeconomica  Alta
(ENDISC, 2004)

De acuerdo a lo planteado por Blanco (2006)
la segregacion de esta poblacion, estaria
determinada fuertemente por la prevalencia de
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multiples barreras; curriculares, econémicas,
de infraestructura y actitudinales, que
obstaculizarian tanto el acceso como la
permanencia al interior del sistema
universitario.

Respecto al ingreso, cabe sefialar que Chile
carece de un sistema de seleccion que
reconozca las diferencias linguisticas de las
personas en situacion de discapacidad
sensorial, pudiendo optar Unicamente a las
instituciones de educacion superior que
cuenten con cupos especiales de ingreso a un
namero restringido de carreras (Lissi, R., et
al, 2014)

1.3 Marco Normativo: Discapacidad y Educacion
Superior

Chile se encuentra adscrito, a partir del afio
2008, a la “Convencion sobre los derechos de
las personas con discapacidad”, en la cual se
establece que el estado se compromete a
“asegurar y promover el pleno ejercicio de
todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con
discapacidad sin discriminacion alguna por
motivos de discapacidad” (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, 2006,
p.6). Esto implicaria el desarrollo de acciones
concretas orientadas a facilitar la inclusion de
las personas en condicion discapacidad,
principalmente en aquellos ambitos en los
cuales se vean violados sus derechos.

A partir de ello, el afio 2010 entrd en vigencia
la Ley N°20.422 que establece normas sobre
“Igualdad de Oportunidades e Inclusion
Social de Personas con Discapacidad”, con el
fin de obtener su plena inclusion social,
asegurando el disfrute de sus derechos y
eliminando cualquier forma de discriminacion
fundada en la discapacidad.

Desde esta Ley, se define a la persona en
situacion de discapacidad como “aquella que
teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica o
intelectual, o sensoriales, de caracter temporal

0 permanente, al interactuar con diversas
barreras presentes en el entorno, ve impedida
o restringida su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas” Vale decir, asume un enfoque
biopsicosocial, desde el cual se comprende
que la discapacidad se conformaria a partir de
la interaccion entre ciertas caracteristicas
individuales (médicas y psicoldgicas) vy
ciertas condiciones sociales restrictivas.

En razén de esto, resultaria fundamental
garantizar ““ la ausencia de discriminacion por
razén de discapacidad, asi como la adopcion
de medidas de accion positiva orientadas a
evitar o compensar las desventajas de una
persona con discapacidad para participar
plenamente en la vida politica, educacional,
laboral, econémica, cultural y social” (p3).
Garantizar por tanto, la igualdad de
oportunidades.

En el nivel terciario de educacion, Ley
establece en su articulo 39 que “las
instituciones de educacién superior deberan
contar con mecanismos que faciliten el acceso
de las personas con discapacidad, asi como
adaptar los materiales de estudio y medios de
ensefianza para que dichas personas puedan
cursar las diferentes carreras”.

Esto implica que son las propias instituciones
las que tendrian el desafio de desarrollar
estrategias concretas orientadas a favorecer su
inclusién educativa y social; son éstas, las que
a partir de su responsabilidad en la formacion
de profesionales y el desarrollo del
conocimiento, deberan involucrarse
activamente en la ejecucion de programas que
garanticen la participacion del estudiante en
situacién de discapacidad en el quehacer
académico y la vida estudiantil en
condiciones de equidad.

2. Inclusion en la Universidad de Santiago

2.1 Programa de Acceso Inclusivo Equidad y
Permanencia
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La Universidad de Santiago corresponde a
una institucion de caracter estatal que presenta
una amplia trayectoria en el desarrollo de
iniciativas orientadas a restituir el derecho a la
educacioén de estudiantes con alto rendimiento
en contexto, a través de la valorizacion de la
trayectoria académica de los estudiantes por
sobre su rendimiento en evaluaciones como la
Prueba de Seleccion Universitaria.

En la actualidad, dichas iniciativas se
articulan esencialmente a traves del Programa
de Acceso Inclusivo Equidad y Permanencia
(PAIEP), que “articula y fortalece las
iniciativas  orientadas al acceso, la
permanencia y la titulacion de estudiantes de
alto rendimiento escolar provenientes de
establecimientos educacionales con un alto
indice de Vulnerabilidad Escolar” (Rahmer,
Miranda y Gil, 2013).

Entre los apoyos que se ofrecen desde el
Programa se encuentran: tutorias pares en
diversas modalidades, material de apoyo
académico, espacios de estudio, servicios de
orientacion y de derivacién hacia atencion de
bienestar socioeconémico y/o salud mental.

1.2 Cupo Discapacidad PAIEP

En el &mbito de la discapacidad, el Programa
inicio el afio 2013 un seguimiento a la Unica
via de Acceso especial para estudiantes en
situacion de discapacidad “Teleton” a traves
de la cual se otorgan cupos y becas de arancel
para los estudiantes en situacion de
discapacidad patrocinados por el Instituto de
rehabilitacion, que cumplan con ciertos
requisitos como: egreso inmediato de cuarto
medio y puntaje minimo por carrera. Ahora
bien, dicho beneficio tendria una escasa
utilizacion anual, de tal forma que la Ultima
década solo se ha utilizado en promedio el
20%. A proposito de ello, el Programa ha
impulsado una propuesta de modificacion del
beneficio de forma que facilite el ingreso de
estudiantes en situacion de discapacidad

sensorial y motor con alto rendimiento
académico.

Ahora bien, a partir de las evaluaciones
desarrolladas se pudo cotejar que habrian
estudiantes en situacion de discapacidad que
ingresarian a la Universidad a través de otras
vias de admision y se enfrentaria a multiples
barreras al interior del sistema, tales como:
infraestructura  inaccesible, actitudes de
discriminacion de sus pares y/o de sus
docentes, ausencia de intérpretes de lengua de
seflas y  ausencia de recursos técnicos
inclusivos otros.

En razon de ello, el afio 2015 se disefia y
aplica un cuestionario a los estudiantes
nuevos en su proceso de matricula, con el fin
de ofrecerles acompafiamiento académico
desde el PAIEP y de otorgar orientaciones
curriculares a sus respectivas unidades
académicas. Cabe referir que este cuestionario
es de auto reporte, respetando el derecho del
estudiante de no informar si asi lo decide.

A partir de dicho catastro, se convoca a los
estudiantes a  reuniones  grupales e
individuales para cotejar datos del Catastro y
recabar antecedentes mas especificos respecto
a las condiciones que deben implementarse y
los apoyos que requieren para acceder al
aprendizaje. Finalmente, se identifica a un
total de 16 estudiantes en situacion de
discapacidad, lo cual seria proporcional a un
0,33% de la poblacion total de estudiantes
nuevos matriculados ese afio. Cabe referir que
partir del registro solo se identifican
estudiantes en situacion de discapacidad
motora, baja audicion, baja vision y Asperger.
A partir de ello, se llevaron a cabo las
siguientes iniciativas con el propdsito de
favorecer la permanencia y el progreso de
estos estudiantes

Apoyos especificos:

e Entrega de Orientaciones pedagdgicas:
en los casos en que se requiere, se en-
via una carta a las autoridades de los
respectivos departamentos académi-
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cos, en las cuales se refieren orienta-
ciones para el desarrollo de adecua-
ciones curriculares no significativas y
se ofrece instancia de Capacitacion o
asesoria.

e Apoyos para la obtencién de ayudas
técnicas: Se acompafa a los estudian-
tes para la postulacion de beneficios
estatales dirigidos a los estudiantes en
situacion de discapacidad que se en-
cuentren en educacion superior

Apovyos generales:

e Apoyo tutorial: Se informa a los estu-
diantes de los diversas formas de apo-
yo tutorial del Programa y se asigna
tutor personal (BNA) en los casos en
que los estudiantes lo solicitaron (8 es-
tudiantes). Asimismo, se intenciona
que los tutores asignados para estos
casos hayan recibido formacion sobre
discapacidad en el proceso de capaci-
tacion.

e Orientacion Psicosocial (SOS): se
ofrecen los servicios de apoyo psico-
social y de derivacion a las redes de
apoyo social y psicolégico de la Uni-
versidad, con los cuales ya cuenta la
institucién

e Sistema de Alerta Temprana: de igual
forma que a los estudiantes tradicio-
nalmente participes del Programa, se
desarrolla seguimiento de las califica-
ciones y la asistencia de los estudian-
tes participantes del Programa, con el
fin de alertar oportunamente las nece-
sidades de fortalecimiento académico
y/o atencion psicosocial.

3. Resultados y conclusiones

Dado que las iniciativas de acompafiamiento
desarrolladas por el Programa tienen un
caracter reciente, no es posible referir
resultados respecto al impacto que dichas

estrategias tendrian respecto al rendimiento
académico de los estudiantes. Sin embargo, es
posible establecer que las iniciativas
desarrolladas han permitido realizar un
levantamiento de informacion respecto al
nimero de estudiantes en situacion de
discapacidad que ingresan y las necesidades
institucionales para garantizar la inclusion
Una de las principales necesidades que
habrian podido identificarse en este ambito
corresponderia a las dificultades de los
docentes respecto a la implementacion de un
curriculum accesible, o bien, la aplicacion de
adecuaciones curriculares no significativas
que permitan el acceso y la demostracion de
conocimientos de los estudiantes en situacion
de discapacidad, en un marco de equidad.

De acuerdo al andlisis desarrollado, dichas
dificultades estarian ligadas a la ausencia de
una instancia formal que instruya a los
docentes respecto a estos temas, asi como la
inexistencia de un mecanismo interno o
externo que regule efectivamente su
implementacion. Asimismo, esto daria cuenta
de la importante invisibilizacion de la
tematica al interior de la Universidad.

De acuerdo a Palacios (2008), este hecho
estaria asociada fuertemente a una definicion
de la discapacidad amparada en el modelo
médico, desde el cual, se naturaliza e
individualiza la marginacién. En este sentido,
el bajo ingreso, las dificultades de
rendimiento y/o el abandono de estos
estudiantes, tienden a interpretarse como
consecuencia natural de ciertas atributos de
los estudiantes entendidas como deficiencias,
y no como resultado de la instalacion de
condiciones excluyentes.

En razén de esto es fundamental que el
PAIEP como estrategia de accion afirmativa,
propicie la modificacién de este enfoque hacia
una perspectiva de derechos y favorezca el
desarrollo de una universidad que releve la
diversidad, tal y como se propone en el
Modelo Educativo institucional.
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Para concretar dicho proposito, el PAIEP
requiere involucrarse mas decididamente en la
inclusion de estudiantes en situacion de
discapacidad. Para ello es fundamental la
configuracién de un Programa especifico al
interior de éste, que desarrolle iniciativas
referidas a modificar el paradigma
predominante en la comunidad universitaria
respecto de la discapacidad, facilitar el
ingreso de estudiantes en situacion de
discapacidad 'y promover su plena
participacion y aprendizaje, en igualdad de
oportunidades.

Las iniciativas desarrolladas en este contexto,
no solo permitiran restituir el derecho a la
educacion de los estudiantes en situacion de
discapacidad de esta Casa de Estudios, sino
que ademas, podran constituirse en
experiencias que nutran a otras instituciones
de educacion superior y conduzcan la
elaboracion de politicas publicas que
propicien transversalmente la inclusién social
de esta poblacion.
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