ISSN 0719-9953

CUADERNOS
DE INCLUSION

en Educacién Superior

Programa de Acceso Inclusivo, Equidad y Permanencia
Universidad de Santiago de Chile

(0.0)
-
O
N
[}
—

0
£

L

+
Q.
Q

(Vp]

o™

o

Z

CATEDRA UNESCO
DE INCLUSION A

as Naciones Uni %s 2L, LA EDUCAC|ON SUPER'OR
i3 Edvcacin. - (i) UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE




CATEDRA UNESCO
DE INCLUSION A
o nacEnzaen LA EDUCACION SUPERIOR

24,
para la Educacion, - 5 ST, ~ A A ~
inClondayiaColura . 0] | UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE

CUADERNOS DE INCLUSION

N° 2 |Septiembre, 2018

Director de la revista:

Dr. Francisco Javier Gil Llambias

Director de la Cdtedra UNESCO de

Inclusién a la Educacién Superior Universitaria
Universidad de Santiago de Chile
francisco.gil@usach.cl

Comité editorial:

Dr. Patricio Miranda — Presidente Comité Editorial

Mg. Mirentxu Anaya

Dra. Beatrice Avalos - CIAE U. de Chile

Dr. Sebastian Donoso - U. Talca

Dr. Joaquin Gairin - U. Auténoma de Barcelona

Mg. Maximo Gonzaélez - U. de Santiago

Mg. Karla Moreno - Cdtedra UNESCO

Dra. Marcela Orellana - U. de Santiago

Mg. Catherine Roy-Boulanger — Consortium d'animation sur la
persévérance et la réussite en enseignement supérieur (CAPRES)
Dr. Patricio Silva — U. de Leiden

Dr. Ernesto Trevifio - CENTRE UC

Paulina Verdejo - UTFSM

Catedra Unesco de Inclusion a la Educacién Superior Universitaria
Programa de Acceso Inclusivo, Equidad y Permanencia,
Universidad de Santiago de Chile

Correo electrénico: cuadernos.paiep@usach.cl

Sitio web: www.paiep.usach.cl



SUMARIO

Prélogo.
Francisco Javier Gil Llambfas.

El programa de talentos pedagégicos PACE UCSC como estrategia para el fortalecimiento
de la vocacién pedagégica.

Natacha Carrasco Salinas, Karyn Rojas de la Fuente y Paz Céspedes Cardenas.

Caracterizacion de primera generacion de estudiantes PACE que ingresan a la Universidad

de Talca.
Ivéan Baeza Barra, Nataly Gutiérrez L6pez, Fabian Araneda Baltierra y Marcelo Sepulveda Albornoz.

Interrupcién y suspensién de estudiantes del programa PACE de la Universidad Catélica

del Norte, cohortes 2016 y 2017. Aportes para comprender el fenémeno de la desercién.
Betty Abaroa Godoy, Daniela Alvarez Antonelli, Carolina Fuentes Vega y Carlos Barahona Jorquera.

La influencia de la comunidad académica en la formulacion de politicas publicas en Chile:

el caso del PACE.
Lieneke Blok.

Rol del Tutor en la fase preparatoria de PACE UC: Figura clave en el acompaiiamiento de

estudiantes en su transicién de educacion media a educacién superior.

Fresia Pino Arcos, Constanza Merifio Castro, Ana Maria Polidori Polidori, Paz Hormazabal Robles y
Pablo Gonzalez Adonis.






Prélogo

La publicacién de este segundo nimero de la revista Cuadernos de Inclusién es una buena noticia para quienes
hemos entregado nuestras vidas a la construccién de un mundo mas justo, especificamente para las personas que
transitan desde la educacién secundaria a la terciaria.

Los cinco trabajos publicados en este niimero son resultado de la reflexién que profesionales con expertiz en
Inclusién en Educacion Superior que han querido compartir sus conocimientos con personas unidos por ideales
de mayor justicia en el acceso a la educacion superior.

1. El articulo, El programa de talentos pedagégicos pace UCSC como estrategia para el fortalecimiento de la
vocacién pedagdgica, hace una primera evaluacién de la implementacién del Programa de Talentos Pedagégi-
cos PACE UCSC y su relacién con el fortalecimiento de vocaciones pedagégicas, explorando en las (i) motiva-
ciones iniciales por estudiar pedagogia, (ii) carreras de interés inicial, (iii) opiniones de los-as estudiantes res-
pecto al aporte del Programa de Talentos en su decisién vocacional y (iv) sugerencias de mejora del Programa.

2. Elarticulo, Caracterizacién de primera generacion de estudiantes PACE que ingresan a la Universidad de Tal-
ca, realiza una observacion de las condiciones académicas de entrada y del monitoreo (tasa de aprobacién,
estado de alumno regular y motivos de desercién) de estudiantes matriculados-as en su primer afio de estu-
dios que provienen de liceos PACE y que ingresaron Via de Acceso Especial (VAE) a la Universidad de Talca.

3. Elarticulo, Interrupcién y suspension de estudiantes del programa PACE de la Universidad Catdlica del Nor-
te, cohortes 2016 y 2017. Aportes para comprender el fendmeno de la desercion, pone en foco, en un primer
momento, las motivaciones y expectativas que tenian los y las estudiantes al ingresar a la universidad y, en un
segundo momento, los motivos que ellos y ellas identifican para no continuar sus estudios.

4. El articulo, La influencia de la comunidad académica en la formulacion de politicas piiblicas en Chile: el
caso del PACE, a través de la articulacion de las categorias de embedded autonomy (Evans, 2012), free-floating
intelligentsia (Mendel, 2006) y la perspectiva tedrica de Fischer (1993, 2012), analiza y discute de qué forma la
academia - como parte de la sociedad civil - ha sido pioneray un actor ‘no convencional’ en la creacién de
esta politica de inclusién en educacién superior.

5. En el articulo, Rol del Tutor en la fase preparatoria de PACE UC: Figura clave en el acompaiiamiento de es-
tudiantes en su transicion de educacion media a educacién superior, se presenta y analiza como una ‘buena
practica’ la estrategia desarrollada desde la Direccién de Inclusién de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, que ubica el acompafiamiento psicoeducativo de estudiantes al mismo nivel que el acompafamiento
académico, postuldndolo como un complemento necesario a dispositivos como la tutoria académica y la
tutoria par.

Ciertamente, hemos avanzado desde el afio 1880 en que Eloisa Diaz Insunza postuld a la Escuela de Medicina de
la Universidad de Chile, convirtiéndose en la primera mujer en cursar estudios superiores en el pais. Un saludo
y agradecimientos a todos quienes entregaron sus vidas para alcanzar el actual nivel de justicia. Sea como sea,



también es cierto que auin persisten grandes injusticias en el acceso y permanencia a la educacién superior que
nos corresponde estudiar, evaluar y corregir. Y en eso estamos muchos en muchas universidades, CFT e IP. Es
justo reconocer, por otra parte, que sin la mediacién de los cientos de profesionales del PACE a lo largo de todo
el territorio nacional este maravilloso proyecto no seria posible.

Deseo finalmente dedicar este nimero de Cuadernos a Pablo Alvarez Muifioz, Carlos Moréan Cancino y Bar-
bara Chaparro Lagos, profesionales del PACE (Programa de Acompanamiento y Acceso efectivo a la Educacién
Superior) de la Universidad de Talca que el pasado catorce de Junio fallecieron en un accidente de transito cuando
se dirigian al Liceo Ignacio Carrera Pinto de la Comuna de Colbdin, en la Regién del Maule.

Dr. Francisco Javier Gil
Director de la Cdatedra UNESCO sobre

Inclusién en la Educacién Superior Universitaria
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RESUMEN

Este estudio evalla los resultados en postulacion y acceso a carreras pedagdgicas, de la primera cohorte del
Programa de Talentos Pedagdgicos del Programa de Acompanamiento y Acceso Efectivo a la Educacién Superior
(PACE) de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién (UCSC), desarrollado durante 2017 como respuesta
a la creciente necesidad de detectar y potenciar las vocaciones pedagdgicas. El estudio se enfocé en analizar
la implementacién del programa, en funcién de la postulacion e ingreso de los y lasparticipantes a pedagogias
durante el proceso de admisién 2018; y también en funcidn de la valoracién de éstos respecto al aporte del Pro-
grama en su eleccién vocacional. La muestra estuvo conformada por 31 estudiantes provenientes de las 4 provin-
cias de la regién -Arauco, Biobio, Nuble y Concepcién-, quienes respondieron un cuestionario que arrojé como
principales resultados, que el 77% de quienes participaron en el proceso de admisién, declaré haber postulado a
pedagogias, y de ellos, un 71% declaré haberse matriculado efectivamente en una carrera docente. Adicionalmen-
te, los estudiantes refieren que el programa aporto a su decisién vocacional en términos de exploracidn, decisién
y motivacién, haciendo especial énfasis en la utilidad que observaron en actividades de tipo role playing, con las

que experimentaron el “ser profesor”.

PALABRAS CLAVE

Talento pedagdgico, Vocacién pedagdgica, Educacién superior.

1 Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién
2 El presente estudio se realizé como parte del seguimiento del funcionamiento de las actividades del Programa de Acompa-
fiamiento y Acceso Efectivo a la Educacién Superior, Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion.



INTRODUCCION

Existe consenso al indicar la importancia de la detec-
cién temprana de las vocaciones pedagdgicas, dada la
relevancia del rol docente en el aprendizaje de los es-
tudiantes. Respecto a ello, Fuentes, Araneda y Verdugo
(2013) enfatizan en la relacion de la formacién de pro-
fesores de calidad con el desarrollo socioeconémico y
cultural del pafs, indicando que para obtener logros de
aprendizajes superiores se requieren docentes de exce-
lencia que aseguren un desempefio sobresaliente.

En este contexto, los Programas de Talento Peda-
gogico han ido tomando forma como una actividad de
gran relevancia, tanto en el plano nacional como local.
De esta forma, el PACE UCSC se hace parte, buscando
responder a la necesidad de oportunidades reales de
orientacion y formacién de estudiantes de los estable-
cimientos educacionales de su red, para lo cual se atien-
de en igualdad de condiciones sin distinguir la variada
distribucién geografica que los caracteriza; es por ello
que el Programa de Talentos Pedagdgicos PACE UCSC
trasladé sus actividades a 3 de las 4 provincias que com-
ponen la regién. Especificamente, los estudiantes pro-
venientes de Biobio y Concepcidn trabajaron en esta
dltima provincia por motivos operacionales.

Con la finalidad de recoger la experiencia insti-
tucional en el tema, es que, para la creacién del Pro-
grama de Talentos Pedagdgicos PACE UCSC, se toma
como ejemplo la Escuela de Talentos ya existente en la
Facultad de Educacién de la misma casa de estudios,
de la cual se desprende el modelo de trabajo para de-
sarrollar las actividades.

Para seleccionar los participantes del Programa,
se consultd, a través de los profesionales de los es-
tablecimientos educacionales, a estudiantes de 3° y
4° afio medio por su interés en participar, buscando
detectar motivacién en cursar carreras del drea de la
pedagogia. Luego de esto se realizaron sesiones los
dias sdbado en los Institutos Tecnoldgicos UCSC de las

provincias de Nuble y Arauco, y en la casa central de
la Universidad en la ciudad de Concepcidn; en las que
docentes especialistas del drea de Lenguaje y Mate-
matica disefiaron un programa acorde a las necesida-
des de cada grupo de estudiantes, con eje central en la
vocacién pedagdgica y con énfasis en el desarrollo de
habilidades socioemocionales y académicas, que les
permitan desenvolverse con mayor seguridad en sus
estudios en educacion superior. La participacion en el
programa se concreté luego de un proceso de convo-
catoria de estudiantes de la red PACE UCSC, ajustada
a la cantidad de cupos ofrecidos, sin embargo, dicha
participacion no aseguraba la asignacion de un cupo
directo de acceso a la UCSC.

Dadas las caracteristicas distintivas de este pro-
grama de talentos y su inclusién como nueva accién
en el PACE UCSC, surge la necesidad de estudiar la
implementacion de éste, desde la perspectiva de la
efectiva decision vocacional de la primera cohorte del
programa, considerando igualmente la opinién de los
propios estudiantes respecto a los aportes del mismo.
De esta forma se aspira a observar criticamente el pro-
ceso desarrollado, en orden a plantear mejoras y pro-
yectar el futuro de esta accién de inclusién educativa
y de desarrollo de talentos en miras a la formacién de
calidad en pedagogia. El presente estudio busca anali-
zar algunos resultados de implementacién, buscando
con ello ser un aporte a la mejora constante del Pro-
grama de Talentos Pedagdgicos.

MARCO CONCEPTUAL

El PACE es un programa social que surge en el mar-
co de la reforma educacional y se plantea desde un
enfoque de derechos, interviniendo en contextos de
alta complejidad para restituir el derecho a la educa-
cién superior a estudiantes talentosos que cumplan
los requisitos de habilitacion para postular via PACE2

2 Disponibles en la pagina web https://pace.mineduc.cl/



Los establecimientos educacionales de la red PACE
se caracterizan por un alto Indice de Vulnerabilidad
Escolar (IVE), poseer menor acceso a oportunidades,
algunos con limitantes a nivel socioeconémico y
ubicacién en zonas geogréficas de diversa compleji-
dad. Es por ello que se busca “aumentar la equidad,
diversidad y calidad en la educacién superior, asf
como generar nuevas perspectivas en la educacion
media” (Ministerio de Educacion, 2018, p. 1). Dentro
de las iniciativas de la reforma educacional en nues-
tro pafs —que, tal como se aprecia en el parrafo ante-
rior, buscan instalar mejoras significativas en cuanto
a oportunidad de acceso, calidad de la educacién y
garantias implicitas en todo el proceso educativo-,
se destaca que, desde 2016, se estd implementando
el Sistema de Desarrollo Docente, con el objetivo
particular de valorar y reconocer el papel decisivo de
la docencia de aula en la calidad de la educacién y el
desarrollo integral del pais.

Ante este escenario, surge el afio 2017, el Progra-
ma de Talentos Pedagdgicos desarrollado por el PACE
UCSC. Tal como esté definido en los lineamientos del
programa, el PACE busca “permitir el acceso a la Edu-
cacion Superior de estudiantes destacados en Ense-
fianza Media, provenientes de contextos vulnerados”
(Ministerio de Educacién, 2015, p. 1). Dicho esto, cabe
destacar que, de acuerdo con Violeta Arancibia, no
existe una relacién de talento con la condicién socio-
cultural, ya que més del 50% de jévenes con talento
proviene de contextos vulnerables (2009); lo cual re-
sulta relevante si consideramos que los 26 estable-
cimientos educacionales que forman parte de la red
PACE UCSC presentan altos IVE.

Es menester mencionar que, en la actualidad, en
nuestro pais el concepto de talento comienza a tomar
fuerza paulatinamente, sumandose al proceso de re-
forma educacional impulsado por el Estado de Chile,
siendo una de sus dreas a trabajar la vocacion pedagé-
gica. En relacion a esto, la Formacion Inicial Docente
establecid nuevos requisitos y exigencias comunes
para el ingreso a las carreras pedagégicas. Hasta hace

un tiempo la mirada existente respecto del rol docente
se encontraba a la baja, debido a que las pedagogias
no parecen atraer a los egresados de educacién media
con mejor rendimiento o talento académico:

(..) los programas de formacién han crecido mds en
cuanto a nimero que a calidad de las instituciones, lo
que afectaria la competencia de sus egresados. Tam-
bién se hace notar la distribucidn inequitativa de nue-
vos profesores en el sistema escolar, en la medida en
que quienes supuestamente son mejores profesores
por haber sido formados en instituciones mds selecti-
vas, no enserian en los establecimientos escolares que
mds necesitan de ellos (Avalos, 2014, p. 12).

Las implicancias de esta dicotomia entre cantidad y ca-
lidad, asi como también la importancia que significa la
vocacidn en las carreras pedagdgicas se ven reflejadas
en lo que plantean Valenzuela y Sevilla (2012), acerca
de que existe alrededor de un 40% de abandono en los
primeros afos de ejercicio de la docencia lo que, de
acuerdo con los autores, estaria vinculado también a
un tema de condiciones laborales. Por ese motivo, un
primer eje para los autores mencionados fue observar
el comportamiento del mercado en cuanto a la baja
regulacion y seleccién con que operaban las institu-
ciones de educacion superior (IES) no tradicionales,
situacién profundamente agudizada en nuestro pais.
Paralelamente el aumento de los requisitos en las uni-
versidades estatales consolidé un vacio, propiciando
carreras de pedagogia en formato semi-presencial
y a distancia en instituciones carentes de tradicion;
operando en una légica basada solo en el contenido
tedrico, concluyendo en un aumento explosivo de ma-
triculados en carreras de pedagogia producto de una
baja selectividad. En este sentido, las carreras de peda-
gogia se convirtieron en una oportunidad Unica para
los nuevos sectores sociales que por primera vez acce-
dian a la educacion superior, permitiendo su ingreso a
una carrera profesional menos selectiva y costosa que
otras alternativas disponibles.



A partir de ese fendmeno de desregulacion por parte de
la oferta en carreras pedagdgicas, es que se suman otros
esfuerzos de la politica publica por aumentar la calidad
docente, que nos acercan al escenario actual, como es
la Beca Vocacion de Profesor que se ha mostrado como
una estrategia para atraer a los talentos con vocacion
pedagdgica, apuntando a la modificacién del perfil de
estudiantes matriculados, aun cuando algunos autores
perciben este beneficio como un “motivador extrinse-
co” (Merino, Morong, Arellano y Merino, 2015), que po-
dria inclinar el interés pedagdgico al plano utilitario y
no vocacional; debate que, si bien no estd dentro de los
objetivos de este articulo, resulta interesante mencio-
nar, en tanto es muestra de que quedan atin esfuerzos
por consolidar para lograr mejoras en la formacién de
docentes de calidad con vocacion pedagdgica.

Ahora, en el caso particular de la UCSC, el afio 2015
en el marco del Programa Mejoramiento de la Calidad
y Equidad de la Educacién Superior, esta Universidad
comenz6 a elaborar el Programa de Mejoramiento
Institucional PMI USCi501, denominado: “Propuesta
de mejoramiento para provocar cambios notables en
los procesos de Formacion Inicial Docente en la UCSC,
fomentando el trabajo colaborativo con actores del
sistema educativo regional en contextos educativos
diversos” (Solis, 2016, p. 1). Este Programa tiene por
objetivo general fortalecer la formacién inicial docen-
te que imparte la UCSC y “preparar profesores de ex-
celencia que generen cambios notables en la calidad
del aprendizaje...” (id, p. 1). De esta forma, impactar
en la formacién inicial de los profesores y aumentar la
matricula de estudiantes con buen desempefio esco-
lar y vocacién pedagdgica forman parte de objetivos
institucionales de la UCSC. Paralelamente comenzé a
ejecutarse el Programa PACE UCSC como parte de las
acciones de mejoras en la calidad, acceso a oportuni-
dades y equidad en el ingreso a educacién superior. El
PACE UCSC funciona como un puente entre la politica
publica y la institucionalidad universitaria: esta rela-
cion per se colocé en practica de forma directa la vin-
culacién con los establecimientos educacionales de la

red, caracterizados, como se menciond anteriormente,
por contar con bajas oportunidades de acceso y conti-
nuidad de estudios superiores. Todas estas iniciativas,
sumadas al Programa de Talentos Pedagdégicos PACE
UCSC, ubican el centro en la formacién de un capital
humano con sentido practico en la realidad nacional.

Respecto del concepto talento la literatura revisa-
da nos entrega una amplia visién y aproximacion a su
conceptualizacién. Partiendo por una concepcién ge-
neral, Violeta Arancibia (2009) apunta hacia una defi-
nicion de talentos contextualizada en nuestra realidad
nacional, mostrdndolo como una habilidad o capaci-
dad destacada, siendo general o especifica, es decir,
siendo varias o un area desarrollada por la persona.
En este sentido, sefiala que la cualidad de una perso-
na con talento ya sea general o especifico, no estaria
ligada a la situacién socioeconémica de la misma, no
obstante, es necesario que se encuentre en un contex-
to que le brinde soporte emocional y que estimule sus
habilidades presentes en una o mds areas del desarro-
llo. En lo que refiere a talento académico en particu-
lar, es entendido como “una habilidad o desempefio
excepcional en una dimensién general -el drea social
o intelectual- o en un campo especifico al interior de
esa dimension de orden general -al interior del domi-
nio intelectual, el talento cientifico, computacional o
académico” (Flanagan y Arancibia, 2005, p. 122).

Especificamente, el concepto de talento pedagdgico,
que es el que interesa al presente estudio, convoca a su
vez diversos tipos de caracteristicas: de orden intelectual
0 cognitivo, asociado a la adquisicién de conocimientos
pedagdgicos y disciplinares propios de la especialidad;
de orden afectivo, ligado a la naturaleza social de la ac-
tividad; volitivo, inscrito a la motivacion por ensefiar y
compartir saberes con otros, unido a altas expectativas
de los resultados de sus acciones y a la estabilidad de sus
relaciones con los demds; y son también de orden social,
asociado a la naturaleza interpersonal del acto educati-
vo, por el cual la necesidad de comunicacién, vinculacion,
colaboracién y responsabilidad del quehacer docente se
muestra con mucha fuerza (Arancibia, 2009).



De esta forma, en orden a comprender el concepto de
talento en la figura especifica del docente, con su fun-
cién y rol socio-transformador, y considerando que
todos los jévenes poseen talentos en diversas dreas
y en su desarrollo sociocognitivo en general, se com-
prendié en el presente estudio el talento como una
caracteristica o cualidad superior que se puede mani-
festar en una o mas dreas del desarrollo; y el talento
pedagdgico en particular, como aquel que se focaliza
en una mayor habilidad en el plano socioafectivo y
volitivo o motivacional en cuanto a la formacién de
personas con sentido humano en las diversas dreas
del aprendizaje.

Por otra parte, un rasgo fundamental de cada indivi-
duo que ejerce la pedagogia es la vocacién que presenta
en diversas formas durante su desarrollo; esta puede ser
innata, o aprendida en el tiempo y fortalecida en espa-
cios de perfeccionamiento (Franco, Vélez, Lopez y Bece-
rra, 2016). Aristételes mencionaba la vocacién como un
cruce entre los talentos individuales y las necesidades
del mundo (s/f, en Gonzélez, 2018, p. 6). Pilar Cox explica
que la “vocacion tiene que ver con quién eres y quieres
ser como persona, y sélo desde ahi, es también el camino
que eliges para concretar esa forma de vida en una carre-
ra...” (en Ministerio de Educacion, 2018, p. 1).

La vocacién de un profesor es determinante al mo-
mento de desarrollar el aprendizaje, sin embargo, al in-
gresar a una carrera los y las estudiantes lo hacen por
diversas motivaciones, que pueden ser tanto por una
vocacién temprana, como es el ser hijos de profeso-
res y haber observado la profesién de cerca, como por
alguna experiencia significativa durante su desarrollo.
A este respecto, Cecilia Avendafo y Rodrigo Gonzé-
lez (2012) indagaron acerca de las motivaciones para
ingresar a las carreras de pedagogia de la Universidad
de Concepcidn, concluyendo que los y las estudiantes

(-..) reflejan haber ingresado a su carrera por moti-
vaciones intrinsecas que obedecen a la propia satis-
faccién o busqueda de autorrealizacién. Esta circuns-
tancia hace personas con mejores posibilidades de

enfrentar la profesién docente, pese a las conocidas
dificultades que se presentan durante su ejercicio (Mi-
nisterio de Educacion, 2018, p. 1).

No obstante, los autores sefialan que la vocacion
pedagdgica se encuentra en constante desarrollo y
transformacion, puesto que la vocacidn se construye y
se potencia durante el ejercicio de la profesién misma,
siendo un concepto abierto, que conjuga experiencia
previa con el desarrollo propio de la docencia (Aven-
dafo y Gonzalez, 2012).

Al revisar las investigaciones recientes sobre Ta-
lento Académico, se encuentra que la Universidad
de Concepcién realizé una investigacion publicada el
2014 por Mathiesen, Merino, Mora, Navarro y Castro,
con el objetivo de dar cuenta de los posibles resulta-
dos del Programa de Talentos de la misma casa de es-
tudios. En el marco de esta investigacion, se sometié
a los estudiantes participantes del programa y a un
grupo control, a una serie de evaluaciones socioe-
mocionales, de inteligencia, y a una comparacién de
sus puntajes NEM (Notas de Ensefianza Media) y PSU
(Prueba de Selecciéon Universitaria) -utilizados en Chi-
le para determinar el acceso de estudiantes de cuarto
afio medio a IES—, para determinar si la participacién
en dicho programa es significativa en la mejora en sus
aptitudes académicas y habilidades socioemocionales.
Entre los principales resultados de esta investigacion,
se concluyd que los estudiantes que participaron en
el programa presentan resultados significativamen-
te mads altos que el grupo control en puntajes PSU y
NEM, asi como en la dimensién cientifico-matemaética
del instrumento de medicién de habilidades cogniti-
vas. Por otra parte, se indica que las variables huma-
nistas y socioemocionales demuestran un aumento no
significativo entre el grupo de estudiantes que perte-
necen al programay el grupo control.

En otra investigacidn referente a talento pedagé-
gico, José Miguel Araya y Tamara Wong (2013) presen-
tan los antecedentes, contexto nacional, experiencia 'y
resultados preliminares del Programa de Educadores



Lideres con Vocacién Pedagégica (PEL-VP) de la Uni-
versidad de Santiago de Chile (USACH). Este progra-
ma fue concebido como una plataforma alternativa
de acceso inclusivo a la educacién superior, que acoge
a quienes se hayan motivado a estudiar pedagogia a
temprana edad, y que acrediten un promedio de notas
perteneciente al tercio superior de sus comunidades
locales; a estos componentes se agrega que se espera
que los participantes hayan sido protagonistas de ex-
periencias recurrentes de liderazgo socio educativo. El
contexto del programa PEL-VP fue dado por los cons-
tantes debates referidos a la calidad de la educacion,
y la necesidad de apoyar la formacién inicial docente
como mecanismo para mejorar la calidad de los apren-
dizajes, junto con el compromiso de la USACH que da
altaimportancia a la labor de los docentes en la forma-
cién de personas. Estos elementos convergen en un
plan que contribuye a fortalecer en los estudiantes la
motivacién a formarse como docentes. Para preparar
al futuro educador, se implementé un programa expe-
rimental de tres generaciones a través del desarrollo
de dos ciclos formativos: el primero orientado a la in-
duccién pedagdgica y formacién bésica en el liderazgo
educativo, y el segundo orientado al liderazgo y em-
prendimiento educativo. Al aprobar los ciclos forma-
tivos, los estudiantes podian acceder a cupos directos
en las carreras de pedagogia de su interés, ademas de
becas de financiamiento y la posibilidad de postular a
postgrados en caso de continuar exitosamente con su
educacién superior.

En la presentacién de resultados, los autores plan-
tean que estos son parciales dado que solo existen
datos de dos generaciones de estudiantes que ingre-
saron a la educacion superior; pese a eso la primera
generacién de estudiantes becados muestran una per-
manencia superior al 90% y un rendimiento cercano al
100%, Y en un positivo cambio, la segunda cohorte ha
presentado el mismo nivel de rendimiento académico,
aumentando su permanencia al 100%.

Ahondando en la tematica de la vocacién pedagé-
gica, la investigacion anteriormente citada de Cecilia

Avendafio y Rodrigo Gonzélez (2012) indaga en los mo-
tivos de los estudiantes de primer afio para ingresar a
carreras de pedagogia, dado que las principales investi-
gaciones en este dmbito se situaban desde la perspec-
tiva de los docentes que ya se encuentran en ejercicio.
La investigacion realizada a través de la aplicaciéon de un
cuestionario a estudiantes de primer afio de 11 carreras
de pedagogia tuvo entre sus principales resultados que
la mayoria de los y las estudiantes eligieron carreras de
pedagogia motivados por el gusto por su especialidad,
gusto por la ensefianza, por la gratificacion de educar,
por ayudar a los demas y el gusto por trabajar con nifios.
Estos resultados permiten evidenciar que los y las estu-
diantes de primer afio de pedagogia que participaron
en la investigacion ingresan por elementos de motiva-
cion intrinseca asociados a la labor docente.

METODOLOGIA

Se opt6 por una metodologia mixta, siendo el eje a eva-
luar la implementacién del Programa de Talentos Peda-
goégicos PACE UCSCy su relacién con el fortalecimiento
de vocaciones pedagdgicas, medido con base en la con-
crecién formal de los estudiantes hacia la postulaciény
matricula en carreras del drea pedagégica.

Se orientd el trabajo a partir del modelo de evalua-
cién de programas sociales planteado por Raczinsky
y Serrano (2002), que entre sus tipos de evaluacién
plantean el modelo de Eficacia, referido a “la medida
en la cual existen pruebas de que los objetivos de la
politica o programa se han logrado” (p. 7). Se toma
esto como orientacién, puesto que, en el caso par-
ticular del presente estudio, no existen aun pruebas
concluyentes de fortalecimiento de la vocacién pe-
dagdgica; sino mds bien indicadores iniciales de las
trayectorias pedagdgicas de los primeros estudiantes
participantes del Programa. Dicho esto, |a perspectiva
del modelo de evaluacién de programas sociales con-
tribuye, ademds, a evidenciar resultados que no estdn
necesariamente contenidos en los objetivos del pro-



grama, es decir, abre un espacio de discusion en torno

al problema de estudio y cémo éste se manifiesta en

la poblacién objetivo, mas alld de solo establecer va-

riables e indicadores de cumplimiento de metas, pues

ello no es el Unico criterio de valor (Vedung, 2000).
Para la obtencién de informacién se opté por un dise-

fio de tipo encuesta (Vieytes, 2004), de alcance descrip-

tivo, modalidad de contacto telefénico y temporalidad

transversal. Para la recoleccién de informacidn, se aplicé

un cuestionario estructurado, de preguntas abiertas y ce-

rradas, que buscé medir los siguientes aspectos:

» Motivacion inicial por estudiar pedagogia.

« Carreras de interés inicial.

» Opinidn respecto al aporte del Programa de Talen-
tos en su decisién vocacional.

» Sugerencias de mejora.

La confeccidn del instrumento siguié los pasos propues-
tos por Vieytes (2004), de acuerdo a los cuales se reali-
z6 un borrador que fue sometido a revisién del equipo
y aplicacién de prueba a 3 estudiantes seleccionados en
forma aleatoria, luego de lo cual se efectuaron ajustes fi-
nales y se procedid a la aplicacién formal. Se estimé per-
tinente el uso de este tipo de instrumento y la modalidad
de contacto telefénico, atendiendo a los beneficios de
brindar un orden sistematico y estandarizado a la reco-
gida de datos, ademas de contribuir a la optimizacién de
tiempos -lo cual resulté necesario producto de la dificul-
tad de acceso a informacién oficial de matricula en edu-
cacion superior, durante los primeros meses del afio—, y
facilidad de contacto con los y las participantes —lo cual
se dificulta producto de la diversa ubicacion geogréfica
que presenta la poblacién objeto de estudio.

El estudio considerd un universo de 84 estudian-
tes de establecimientos que conforman la red PACE
UCSC 2017 y que manifestaron interés por potenciar
su vocacién pedagdgica por medio del Programa de
Talentos Pedagdgicos. El criterio de seleccién de la
muestra se definié en funcién de haber asistido al
50% 0 mas de las actividades, dado que se estimé que
una menor participacién no permitiria evidenciar el

n

aporte que tuvo la misma en la eleccién de su carrera
universitaria; resultando 54 estudiantes que cumplie-
ron con dicho requisito.

Los 54 estudiantes fueron contactados via telefo-
nica, logrando concretar 40 cuestionarios contesta-
dos. De dichos estudiantes, 9 se encontraban cursan-
do 3° medio durante 2017, por lo que la muestra quedé
conformada por 31 estudiantes que egresaron de 4°
medio y postularon al proceso de admisién 2018.

Los cuestionarios contestados fueron analizados a
partir del célculo de porcentajes, por una parte, y andlisis
de contenido con categorizaciéon emergente de las pre-
guntas abiertas, por otra. Cabe destacar, que el nimero
de la muestra resulta significativo al tratarse de un estu-
dio mixto, es decir, que contiene ademds de descripcién
cuantitativa, interpretacién cualitativa de informacién,
con la cual no se busca extrapolar resultados. Especifica-
mente, al tratarse el Programa de Talentos Pedagdgicos,
de un trabajo personalizado de exploracién vocacional,
cuya ejecucion se llevo a cabo los dias sdbado, es igual-
mente importante el aporte que se logre en términos de
fortalecimiento, ya sea en uno o mas estudiantes; pues-
to que, el asistir al programa fuera de su horario esco-
lar y acceder a participar voluntariamente del presente
estudio, permiten suponer un alto grado de motivacién
presente en los y las estudiantes.

RESULTADOS

Con base en las respuestas obtenidas, a continuacién,
se describen las dimensiones sefialadas en el apartado
metodoldgico. Para ello, se da cuenta de la cantidad
de jovenes postulantes y matriculados en carreras
de pedagogia, luego se exponen los aportes directos
e indirectos entregados por el Programa de Talentos
Pedagégicos PACE UCSC, de acuerdo con lo declarado
por los participantes del estudio; y finalmente, se in-
cluyen las sugerencias de mejora manifestadas.

Con base en la muestra obtenida, se encontré que
un 77% (N: 24) de estudiantes declara que postulé a



carreras de pedagogia, frente a un 23% (N: 7) que de-
clara haber postulado a carreras de otras dreas. Como
se puede ver, la mayoria de los estudiantes que par-
ticipd en el Programa de Talentos declara postular a
una carrera de pedagogia, lo que indica que realmente
existia un interés en el drea a la hora de tomar la deter-
minacion de asistir a las sesiones.

En la misma linea, al revisar el detalle de las carre-
ras postuladas, ilustrado en el siguiente gréfico, se

Fuente: elaboracicn propia.

observa que las pedagogias en el drea de lenguaje y
matematicas se encuentran entre las de mayor pre-
ferencia, junto a la educacién fisica y diferencial. En
contraste con las dreas de musica y ciencias natura-
les, que son las de menor preferencia de postulacion
de los y las participantes.

Grdfico 1. Niimero de postulaciones por tipo de peda-
gogia

Pedagogia en Lenguaje y Comunicacian

Pedagogia en Educacion Fisica

Pedagogia en Educacion Diferencial

Pedagogia en Matematica

Pedagogia en Ingles

Pedagogia en Historia y Geografia

Pedagogia en Educacion Basica

Fedagogia en Muasica

Pedagogia en Ciencias Naturales

25 3 3.5 4

Por otra parte, respecto al porcentaje de matricula
efectiva declarada por los estudiantes que postularon
a pedagogias (N: 24), se encontré que el 71% (N: 17)
de los jévenes declara haberse matriculado en una pe-
dagogia, mientras que un 29% (N: 7) declara haberse
matriculado en otras dreas de estudio.

Respecto al detalle de las carreras matriculadas,
éste puede ser apreciado en el siguiente grafico, donde

se encuentra al drea de matematica como la de prin-
cipal preferencia entre los participantes del Programa
de Talentos Pedagdgicos PACE UCSC 2017, seguida por
la educacion diferencial. La tendencia de preferencias
es similar a las postulaciones, destacando que la pe-
dagogia en ciencias naturales, que estd presente en
las postulaciones, no fue matriculada por ningtin estu-
diante participante del estudio.



Grdfico 2. Niimero de matriculas por tipo de pedagogia
Fuente: elaboracicon propia.

Pedagogia en Matematica
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Ahora, al observar cudles son las carreras matriculadas
por quienes no escogieron pedagogias (incluyendo los
7 estudiantes que postularon otras carreras mas los 7

Grdfico 3. Nimero de matriculas en “otras carreras”
Fuente: elaboracién propia.

que postularon pedagogias), se encuentra en primer
lugar enfermeria con tres preferencias, y por lo demés
se aprecia diversidad en las dreas de interés.
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Por otra parte, al analizar el contenido de las pre-
guntas abiertas en relacion a la “Opinién respecto al
aporte del Programa de Talentos en su decisién voca-
cional”, se encuentra que las 31 respuestas se agrupan
en 3 categorias emergentes: aporte a la exploracién,
aporte a la decision y aporte a la motivacion.

APORTE A LA EXPLORACION

Esta categoria se compuso de respuestas que destacan
el conocimiento de la experiencia narrada por los profe-
sores del Programa respecto al ejercicio de la profesion,
el aprendizaje de las distintas especialidades presentes
en el rubro, y de las dificultades a las que se tienen que
enfrentar estos profesionales. Asi también, se incluyen
aqui respuestas relacionadas al desarrollo de capacida-
des necesarias para el adecuado desempefio en edu-
cacién superior, destacando que aquellos estudiantes
matriculados en otras carreras valoraron el aporte del
Programa en cuanto al desarrollo de habilidades trans-
versales, que son Utiles también para campos distintos
a la pedagogia. Un extracto de respuesta ilustrativo de
esta categoria es el siguiente:

Aporté en el dmbito del desenvolverse en la carrera, y
saber aprender lo que va a fondo en su carrera, tener
una mejor vision de su carrera. Ponerse en el lugar de
ser profe (Estudiante mujer, Chilldn).

APORTE A LA DECISION

Esta categoria se compuso de respuestas que destacan
la utilidad de adquirir conocimientos previos para tomar
una mejor decision, tanto en lo que respecta a escoger
pedagogia, como también a qué especialidad. De igual
forma, aqui se agrupan las respuestas referidas a haber
logrado mayor seguridad en cuanto a su eleccién voca-
cional luego de participar en el Programa, incluyendo
una estudiante que refiere haber aclarado su decision

respecto a no estudiar pedagogia, gracias a lo aprendi-
do en el Programa. Un extracto de respuesta ilustrativo
del aporte a la decisién vocacional es el siguiente:

Aporté mucho, ya que estaba indecisa antes, pero con el
trabajo de ponerse en el lugar del profesor y role playing
pude aclarar mis dudas (Estudiante mujer, Chiguayante).

APORTE A LA MOTIVACION

Esta categoria se compuso de respuestas que destacan
el cambio de percepcidn respecto a las pedagogias, des-
de verlas como algo facil de estudiar a algo que debe
enfrentarse con vocacién. De igual forma, las respues-
tas se caracterizan por destacar la confianza transmiti-
da por los profesores del Programa, y el aumento de la
motivacién producto del acercamiento al rol docente.
Un cita ilustrativa de esta categoria es la siguiente:

Reafirmar su decisién de estudiar una carrera de pe-
dagogia. Los profesores fueron motivando y dando la
confianza (Estudiante mujer, Cabrero).

Finalmente, al analizar el contenido de las preguntas
abiertas relativas a “Sugerencias de mejora”, se observa
que las 31 respuestas presentan variabilidad de conteni-
do, por lo cual no pudieron agruparse en grandes cate-
gorifas, destacando mayor frecuencia en las siguientes
sugerencias manifestadas por los estudiantes: mayor
cantidad de sesiones, ya sea mas dias a la semana o mds
horas; mas énfasis en ensefar y cémo ensefiar; métodos
mas ludicos y participativos, y, principalmente, sugieren
mayor uso de técnicas como role playing; en resumen,
mas actividades donde los estudiantes se sitten en el
lugar de los profesores. Todos, aspectos que seran con-
siderados al momento de redisefiar acciones orientadas
al fortalecimiento de la vocacién pedagoégica.



A MODO DE CONCLUSION

Teniendo a la vista la informacién cuantitativa siste-
matizada y el andlisis de contenido de las declaracio-
nes de estudiantes, se evidencid, en términos genera-
les, una evaluacién positiva del Programa de Talentos
Pedagdgicos PACE UCSC 2017, por parte de la muestra
encuestada; tanto en términos de contribucién a su
decisién vocacional, como en cuanto a la preparacién
socioemocional para enfrentar la carrera, no sélo pe-
dagdgica, sino de cualquier area afin. Esto se eviden-
ci6 en el hecho de que los participantes del estudio,
matriculados en otras dreas vocacionales, igualmente
valoraron la contribucién del programa a su formacion
de habilidades blandas, las que ademas son conside-
radas por Arancibia (2009) como parte de las diversas
caracteristicas que componen el talento.

La experiencia desarrollada en el programa y los
aspectos aqui estudiados, permiten apreciar la nece-
sidad de oportunidades de fortalecimiento de la voca-
cion pedagégica y el talento, en la fase previa al ingre-
so a IES, pues si bien la vocacién puede ser temprana
0 no, también se construye con base en la practica y
experiencia misma.

Es preciso destacar que el presente articulo se trata
de un analisis concreto en torno a la postulacién y
matricula de estudiantes participantes de la primera
version del Programa de Talentos Pedagégicos PACE
UCSC, sin pretender ser un estudio de impacto, pues-
to que Unicamente se cuenta con informacién refe-
rente al proceso de admisién a IES de estos jovenes.
Sin embargo, sera parte de las posibles proyecciones
del proceso, el seguimiento a los y las estudiantes en
cuanto a retencién y desempefio, aunado al perfec-
cionamiento tanto de las versiones futuras del Pro-
grama, como de los métodos de estudio y seguimien-
to del mismo.

Los resultados y antecedentes aqui expuestos per-
miten evidenciar el interés investigativo en la detec-
cién temprana de talentos, y la importancia de poten-
ciar la vocacion pedagdgica para lograr el objetivo de
una formacion inicial de calidad y docentes con altos
estandares desempefidndose en los establecimientos
educacionales del pais. Es necesario buscar estrate-
gias para definir qué elementos componen la vocacién
pedagdgica, fomentando y orientando la formacién
inicial docente.
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RESUMEN

En Chile, desde la creacion de la Catedra UNESCO sobre la Inclusion en la Educacion Superior Universitaria con
sede en la Universidad de Santiago (2009), se han instaurado distintas politicas que inspiran un trabajo inclusivo
desde los diversos agentes educativos. A partir del 2015, la Universidad de Talca se hace participe del Programa
de Acompafnamiento y Acceso Efectivo a la Educaciéon Superior (PACE), que surge el 2014 dentro del plan de
gobierno de Michelle Bachelet, cuyo objetivo se centra en ofrecer una via alternativa de ingreso a la universidad
a aquellos estudiantes con mérito académico. En este escenario, en el 2017 ingresa la primera cohorte de estu-
diantes acompafados por el PACE de la Universidad de Talca, que corresponde a 89 discentes. El objetivo del
estudio es caracterizar las condiciones académicas de entrada afio 2017 y el desempefio durante el primer afio
de estudios de estudiantes que provienen de liceos PACE e ingresaron mediante Via de Acceso Especial (VAE) a
la Universidad de Talca. El estudio de tipo descriptivo, que se basa en los resultados recogidos desde el DEMRE,
desde el Departamento de Admisién de la Universidad de Talca y del registro de seguimiento realizado por el
equipo de Acompafamiento en la Educacidn Superior (AES), permitird establecer los lineamientos primarios para
el trabajo de los distintos agentes que participan en el trabajo con los alumnos en las distintas etapas del proceso
educativo.

PALABRAS CLAVE

Educacién inclusiva, PACE, Universidad de Talca, educacién superior.

1 Trabajo publicado en honor y a la memoria de Pablo Alvarez (Co-autor), Carlos Moran (Co-autor) y Bérbara Chaparro, tres
docentes miembros del PACE UTALCA quienes durante el mes de junio nos dejaron de manera trdgica mientras cumplian con
sus deberes profesionales.
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INTRODUCCION

En la dltima década se han realizado cambios en la
esfera publica, gubernamental, econémica y educa-
tiva por condiciones multifactoriales que cuestionan
la legitimidad de la clase politica, su gestion del tiem-
po, de los recursos y de las condiciones de vida de los
chilenos. En este plano, desde la Revolucién Pingtina
(2006, 201)* la educacidn se ha puesto en tela de jui-
cio y ha exhibido los ambientes de desigualdad exis-
tente. Esto ha llevado a que el estado legisle para esta-
blecer condiciones necesarias que certifiquen calidad
y equidad en la educacion.

En el dmbito de la calidad, la educacién superior
requiere fortalecer los estandares de acreditacion3 de
sus carreras y programas de estudio a través de una
fiscalizaciéon mayor, lo que ha llevado, como caso ex-
tremo, al cierre de instituciones#. En el caso de la edu-
cacién secundaria, se ha avanzado desde la escolari-
dad obligatoria hacia la actualizacién de metodologias
de ensefanza-aprendizaje: Metodologia Basada en
Proyectos, Metodologia Basada en Problemas, Meto-
dologia de Aula Invertida, etc., en favor del desarrollo
de competencias que ayuden a los y las estudiantes a
desenvolverse efectivamente en el plano escolar, uni-
versitario, social y/o laboral. A su vez, se han modifica-
do las politicas para el profesorado en torno al esta-

blecimiento de una Carrera Docente (2016)5que valora
el ejercicio de estos profesionales a través de modifi-
caciones contractuales y mayor acompafiamiento du-
rante los primeros afos de trabajo. De cierta manera,
la Ley 20.903 pretende asegurar la calidad de los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje® que se dictan en los
establecimientos municipalizados y particular subven-
cionados a través de fiscalizaciones de desempeno de
aquellos docentes insertos en el sistema escolar.

En el plano de la equidad, los programas de go-
bierno de los distintos sectores politicos han desa-
rrollado iniciativas que apunten a subsanar la bre-
cha existente entre establecimientos particulares y
aquellos con administracién municipal o compartida,
con respecto a estandares de pruebas estandarizadas
(SIMCE, PSU, PISA), a acceso a la educacién terciaria
y a las aspiraciones vocacionales y laborales. Asi lo
resaltan las declaraciones realizadas por la ONU: el
que el pafs debe “garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos” (ONU,
2015, p. 16)7, para poder “asegurar que todas las nifias
y todos los nifios terminen la ensefianza primaria y
secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de ca-
lidad y producir resultados de aprendizaje pertinen-
tes y efectivos” (ONU, 2015, p. 19). De ahi cobran real
importancia la Ley Subvencién Escolar Preferencial,

2 Los fenémenos de representatividad politica y el tratamiento de ésta en la educacién han sido ampliamente discutidos por
la academia y la critica social. Algunos estudios al respecto: Atria, 2012; Monsalvez, 2011; Figueroa, 2012.

3 El proceso de acreditacién empieza a desarrollarse en 1999, afio en que “se sientan las bases del sistema de acreditacién
de educacion superior en Chile, a partir de la creacién de la Comisién Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP) y la
Comisién Nacional de Acreditacion de Postgrado (CONAP), instituciones que posteriormente se fusionan conformando la
Comisién Nacional de Acreditacién (CNA)” (Cancino y Schmal, 2014, p.1).

4 Un caso contemporaneo es el cierre de la Universidad del Mar en Valparaiso que, luego del proceso iniciado el 2010 por el

Consejo Nacional de Acreditacién (CNA), se cerrara el 2018.

6 Durante el 2017 se plantearon las Nuevas Propuestas Curriculares donde se propone la implementacién de un Modelo Basa-
do en Proyecto (ABP segtin sus siglas en inglés) que modificaria completamente la estructura de 3y 4 medio.

7 Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) (2015). Nueva Agenda de Desarrollo Sostenible.
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los Programas Propedéuticos, los Liceos Bicentena-  tos municipales distribuidos en algunas comunas® de
rios, el PACE, la Beca de Excelencia Académica (BEA) la Region del Maule. Estos liceos que, en su mayoria
y el Ranking 850 (Falindez et al, 2017; Gil y Del Canto,  corresponden a instituciones Técnicos Profesionalesy
2012; Roman, 2013), solo por nombrar algunos, que Polivalentes rurales, pertenecen a ambientes altamen-
aspiran a mejorar las condiciones de equidad e inclu-  te vulnerados™.
sion educativa. El objetivo de la iniciativa, correspondiente a la
Particularmente, el PACE surge ante la necesidad  tercera propuesta presidencial dentro de los 100 pri-
de entregar alternativas de ingreso a la educacién su-  meros dias del gobierno de Michelle Bachelet (2013),
perior a estudiantes pertenecientes a sectores desfa-  fue fortalecer el plan de inclusion educativa al consi-
vorecidos de la sociedad. Sus primeros antecedentes  derar que “todos los talentos (académicos, técnicos,

se pueden “encontrar en 1970 y que tienen continui- pedagdgicos, artisticos, cientificos, etc., estdn demo-
dad durante los dltimos 25 afnos a través de la bonifi-  craticamente distribuidos en toda la poblacién, entre
cacién en el puntaje en la Prueba de Aptitud Acadé-  ricosy pobres, en todas las etnias y en todas las cultu-

mica a los estudiantes que se encontraban en el 15% ras” (PACE, 2015, p. 10; Kri et al, 2014).

de mejor desempefio en sus establecimientos (1992 a Bajo este contexto, la Universidad de Talca matri-

2004)" (Castro, Frites y Vargas, 2016, p. 2); y, también, culé el 2017 a la primera generacién de 89 estudiantes

en el programa propedéutico (2007) de la Universidad  que recibieron acompafamiento por parte de alguno

de Santiago, que permite el ingreso a la universidad  de los programas universitarios y gubernamentales de

a estudiantes de alto rendimiento académico y per-  acceso inclusivo.

tenecientes a colegios vulnerados, sin considerar los El objetivo del estudio fue Caracterizar las con-

puntajes PSU. diciones académicas de entrada afio 2017 y el des-
En este marco, el PACE se propone el 2014 como  empeiio durante el primer afio de estudios de estu-

una medida gubernamental que intente replicar y  diantes que provienen de liceos PACE e ingresaron

escalar un modelo eficiente de inclusién educativa. mediante Via de Acceso Especial (VAE) a la Univer-

Desde el 2015, el PACE de la Universidad de Talca ha  sidad de Talca.

realizado un acompafnamiento a estudiantes de tercer

y cuarto afo de ensefianza media de 14 establecimien-

9 A partir del 2017 se incorporaron al programa dos liceos: Arturo Alessandri Palma de Longavi y Pablo Neruda de Parral. Las
comunas que acompana el PACE, pertenecientes a la zona suroeste, son: Cauquenes (Liceo Politécnico Pedro Aguirre Cerda),
Constitucion (Liceo Técnico Profesional de Putu), Chanco (Liceo Federico Albert Faupp), Colbun (Liceo Capitén Ignacio Carre-
ra Pinto), Curepto (Liceo Edmundo Correa Rojas), Hualafé (Liceo Hualané), Linares (Liceo Técnico Profesional Diego Portales),
Longavi (Liceo Laura Urrutia Benavente, Jorge Alessandri) Parral (Liceo Pablo Neruda, Liceo Federico Heise Marti), Pelluhue
(Liceo Pelluhue), Retiro (Liceo Robinson Cabrera Beltran), San Clemente (Liceo San Clemente Entre Rios), Villa Alegre (Liceo
Francisco Antonio Encina Armanet) y Yerbas Buenas (Liceo Juan Gdmez Milla).

10 Los establecimientos PACE de la Universidad de Talca son acreedores de los beneficios otorgados por la Ley 20.248 de
Subvencion Escolar Preferencial (SEP), la que enfatiza el trabajo con alumnos de ambientes altamente vulnerados. Se definen
como estudiantes “prioritarios” y “preferentes”. Los primeros se establecen a través de los criterios descritos en articulo 2,
a, b, cy d, del parrafo 1 “Subvencion Preferencial” de la ley antes sefialada. Los preferentes se definen en el articulo 2°bis y
corresponden a “aquellos estudiantes que no tengan calidad de alumno prioritario y cuyas familias pertenezcan al 80% mas
vulnerable del total nacional, segun el instrumento de caracterizacién social vigente” (p.2).
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MARCO CONCEPTUAL cula en educacidn terciaria de j6venes pertenecientes
a sectores mds pobres de la poblacién. Este hecho
El andlisis y discusion de las condiciones académicas  ha potenciado el cuestionamiento de los modelos de
de entrada y de desempefio se basaron en los trabajos  acceso a la educacién superior, como de la calidad de
que analizan las vias de acceso oficiales de ingreso ala  la ensefianza que existe en los establecimientos muni-
universidad en aras de las politicas nacionales de inclu-  cipalizados, subvencionados y privados. Para solven-
sion educativa (Castro, Frites y Vargas, 2016; Falindezet ~ tar la brecha existente, el gobierno y las universidades
al, 2017; Gil y Del Canto, 2012; Gil, 2017; Kri et al, 2014; han propuesto nuevos criterios de seleccién y progra-
OCDE, 2015; ONU, 2015, Roman, 2013). A su vez, se re- mas que identifiquen talentos académicos, medidas
visaron los factores asociados socioeconémicos, socio-  que cuestionan la predictibilidad de la Prueba de Se-
culturales y de sexo que interfieren tanto en el acceso  leccién Universitaria (PSU)? (Segovia y Manzi, 2017).

a la educacion terciaria como en la disminucién de los El Ranking de Notas responde a la blsqueda de
indices de desercidn escolar (Castillo y Cabezas, 2010;  nuevos criterios de seleccién. El Ranking se imple-
Diaz, 2008; Gonzélez-Sanzana, 2018; Nufez y Segall, mentd en el Proceso de Admisién 2013, por acuer-
2007; Sanhueza, Goii y Gallardo, 2017; Segovia y Manzi, do del Consejo de Rectores (Sesion Extraordinaria
2017; Vasquez, Olga & Geeregat, Orietta, 2009). N°1 del 14 junio de 2012, Acuerdo N° 24/2012). Este

Comprender la educacién como un proceso cons-  factor de seleccién, que se sumé a Notas de Ense-
tante de cambio, en el que los distintos agentes invo-  fianza Media (NEM)3y PSU, reconoce el esfuerzo de
lucrados deben ir adaptando sus practicas a las exi-  losy las estudiantes durante su trayectoria escolar y

gencias de las sociedades contempordaneas, supone la  beneficia a quienes presentan un buen desempefo
necesidad de analizar en detalle las politicas educati- ~ académico en su contexto. Tiene un doble propésito:
vas con el fin de establecer parametros que respondan  por un lado, ayuda a seleccionar para la educacién
a las necesidades de inclusién, equidad y calidad. universitaria a los estudiantes con mejor rendimien-

Desde la década de 1990", existe una clara tenden- to académico en sus contextos y, por otro, favore-
cia en aumento, tanto del interés como de la matri-  ce la equidad en el acceso al sistema universitario.

11 “A partir de los afios noventa en todos los segmentos sociales, llegando casi a triplicarse para el caso de los dos quintiles
mas pobres de la poblacién (de un 4% de probabilidades el afio 1990 a un 13,7% para el afo 2006 en el caso del quintil mas
pobre)” (Castillo y Cabezas, 2010: p.45).

12 La PSU es una prueba estandarizada cuyo objetivo es la seleccién de postulantes para la continuacién de estudios uni-
versitarios. La bateria de preguntas surge como un instrumento que sustituye la Prueba de Aptitud Académica (P.A.A.), im-
plementada desde 1967 hasta el 2002, y fue desarrollada por el DEMRE para el proceso de seleccién universitaria del 2004.
Su objetivo se basa en medir los Objetivos Fundamentales (OF) y los Conocimientos Minimos Obligatorios de los Planes y
Programas de estudios que un estudiante de ensefianza media debe aprender antes del ingreso a la educacién superior, garan-
tizando que él o la alumna tenga las competencias académicas necesarias para desempefarse académica y profesionalmente.
La prueba tiene una modalidad de seleccién mdltiple y estd conformada por 2 pruebas obligatorias (Matematica y Lenguaje
y Comunicacion), 2 electivas (Ciencias e Historia, Geografia y Ciencias Sociales). La prueba electiva de Ciencias consta de un
mdédulo comuin, donde se evaldan los conocimientos de las asignaturas de Quimica, Biologia y Fisica de 1°y 2° NM; y el médulo
electivo que evalua los conocimientos de 3° y 4° NM de una de las tres ciencias.

13 Corresponde al promedio de las NEM y su transformacién de acuerdo a la escala dada por el Departamento de Evaluacidn,
Medicién y Registro Educacional (DEMRE).
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Este ajuste al Ranking de Notas permite evaluar de
manera mas precisa el desempefio del estudiante en
su contexto educativo, generando una prediccion
efectiva al éxito académico del estudiante durante
la educacién superior (Gil, Paredes y Sanchez, 2013;
Gil, 2017).

Por otra parte, el ingreso a la educacién superior
en las ultimas tres décadas ha estado marcado por un
aumento significativo de segmentos de la poblacion
desfavorecidos econémicamente (Castillo y Cabezas,
2010; Gonzélez-Sanzana, 2018). Este hecho, por tanto,
ha exigido incrementar la oferta académica del sector
terciario (universidades e institutos profesionales) y
decontruir los roles asociados por tradicién a sexo y
clase. En efecto, existen investigaciones que abordan
las implicancias de la variable sexo tanto en la eleccién
de carreras como en su orientacién vocacional para es-
tablecer un proyecto de vida centrado en la educacion
terciaria. Preferentemente, se vincula con el anhelo de

movilidad social de los padres:

En los estratos socioecondmicos bajo y medio se
detecta una clara intencién de parte de los padres
de generar cambios en la posicion socioeconémica
de hijos e hijas con relacién a su propia situacion
social. El cambio se orienta hacia el progreso eco-
némico y se fundamenta, si bien no explicitamente,
en una actitud critica hacia la condicion secundaria
que ocupan las mujeres en nuestra sociedad. Los
padres buscan que sus hijos ‘sean alguien’, indepen-
dientemente de su sexo. Y en este aspecto, ha perdi-
do fuerza en los padres la idea de que la educacién
debe ser prioritaria para los hijos hombres (Nifiez y
Segall, 2001, p.229).

Los cambios que implican los estudios universitarios,
la imagen social proyectada, la remuneracién y la
aspiracion a mejores oportunidades de acuerdo a su
capacidad laboral y crediticia, traen consigo la ansie-
dad de ser parte de esta comunidad sin haber estu-
diado criticamente las consecuencias de su eleccion
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vocacional. De ahi que junto a la oferta de acceso a
la educacién superior hayan aumentado los niveles
de desercién escolar, sobre todo en el primer afo
de ingreso. Es posible establecer una conexién con
un factor socioeconémico en el aumento de la po-
blacién que deserta, donde los estudiantes de esta-
blecimientos municipalizados presentan una preva-
lencia (Diaz, 2008). La desercidn del sistema escolar
trae consigo consecuencias sociales, emocionales y
econdmicas en los estudiantes, producto de la sensa-
cién de “estar perdido” al no establecer relaciones de
pertenencia y permanencia con las distintas esferas
de la institucion. La literatura al respecto sefala que
las variables asociadas a la desercién son individua-
les, académicas, institucionales y socioeconédmicas y
que, desde el modelo conceptual de desercidn, esta
condicién se basa en las distintas influencias que in-
terfieren en la motivacién del estudiante (intra, inter
y extra personales) (Diaz, 2008).

METODOLOGIA

El estudio es de caracter descriptivo y esta basado
en fuentes secundarias, tiene por objetivo caracte-
rizar las condiciones académicas de entrada y de
desempefio, durante el primer afio lectivo 2017, de
estudiantes que provienen de liceos PACE e ingresa-
ron mediante Via de Acceso Especial (VAE) a la Uni-
versidad de Talca.

De acuerdo al Informe de Progresion (2017), reali-
zado por la Vicerrectoria de Pregrado de la Universi-
dad de Talca, la cohorte de matriculados provenientes
de liceos PACE corresponde a 89 estudiantes. Estos
fueron alumnos(as) con talento académico que per-
tenecian al 15% de mejor rendimiento de los esta-
blecimientos o bien obtuvieron sobre 705 puntos de
ranking. De ellos, 66 recibieron acompafamiento por
el PACE de la Universidad de Talca y los 23 alumnos
restantes participaron con el PACE de otras universi-
dades del pais.



La poblacion objeto del estudio estad constituida por
los estudiantes de aquellos programas ligados a la
Universidad de Talca que otorguen un acceso espe-
cial a la educacion terciaria: Alumnos Talentosos, BEA,
VINCULARSE y PACE .

ALUMNOS TALENTOSOS

La Universidad de Talca otorga cupos de acceso espe-
cial a estudiantes talentosos en las dreas de mdusica,
deporte y ciencias que postulen a la universidad como
primera opcién. Sin embargo, en la cohorte 2017 no
hubo matriculados por esta via.

BEA

Corresponde a un beneficio del Ministerio de Edu-
cacién, cuyo objetivo es premiar a los egresados que
estén en el 10% de los mejores promedios de la pro-
mocion del afio de establecimientos municipales, par-
ticular subvencionados, o de administracién delegada,
con una beca de excelencia en rendimiento académico
que financia parte o la totalidad del arancel anual (Uni-
versidad de Talca, 2018).

VINCULARSE

Es una iniciativa exclusiva de la Universidad de Talca
en la que ofrece un Sistema de Admision Especial a
Primer Afo para las carreras que se imparten en los
Campus Talca, Curicé y Linares. El objetivo de este
programa es ofrecer un cupo a los estudiantes de me-
jor rendimiento académico de los establecimientos
educacionales, independiente de su condicién socioe-
condémica. Con esta medida se persigue retener a los
talentos locales para el desarrollo regional del Maule
de las 47 instituciones adscritas.

23

PACE

El PACE es una iniciativa gubernamental que sur-
ge el 2014 como respuesta al problema de equidad
y calidad que desde décadas aqueja a la educacidén
chilena. Propone un trabajo de acompafamiento a
lo largo de 3 afos de los estudiantes, correspondien-
tes a 3NM y 4NM, y al primer afio de ingreso a la
educacion superior. Se enfoca preferentemente en
el desarrollo de habilidades de orden cognitivo y psi-
coeducativo de los estudiantes, fomentando el de-
sarrollo de habilidades académicas y de exploracion
vocacional que les permitan desarrollar su proyecto
de vida. Las universidades y CFT adscritas al progra-
ma ofrecen cupos a estudiantes con talento acadé-
mico que pertenezcan al 15% de mejor rendimiento
0 que obtengan 705 puntos ranking, que hayan cur-
sado 3NM y 4NM en un liceo PACE, que hayan par-
ticipado activamente en las actividades propuestas
por el programa y rendido las pruebas de Lenguaje,
Mateméticas y Ciencias o Historia de PSU.

BECA BICENTENARIO Y GRATUIDAD

Los estudiantes beneficiarios por gratuidad seran
aquellos matriculados y que se encuentren dentro del
50% de los hogares con menor ingreso segun el Regis-
tro Social de Hogar. Asi también, aquellos beneficia-
rios por la Beca Bicentenario deben pertenecer a los
siete primeros deciles, cuyas familias no superen los
$250.663 per cdpita.

RESULTADOS

De acuerdo al Informe de Progresion (2017), realizado
por la Vicerrectoria de Pregrado de la Universidad de
Talca, la matricula VAE fue de 89 estudiantes, distri-
buidos en 50 mujeres (56,2%) y 39 hombres (43,8%).
El Grafico N° 1 presenta la distribucién de areas de in-



terés de los estudiantes matriculados de acuerdo ala  enel caso de los hombres sus preferencias alcanzan un

variable sexo. 6,7% Y 10,1%, respectivamente. Los varones presentan
Esta se dividi6 en: Salud*, Ingenieria®s y Ciencias inclinacién hacia carreras del 4rea de Ingenieria (27%)

Sociales™. En el caso de las mujeres, estas prefieren ca-  por sobre el 14,6% de las mujeres.

rreras de la Salud (23,6%) y de Ciencias Sociales (18%),

Grdfico N° 1. Distribucién dreas de interés v/s sexo.
Fuente: elaboracicn propia.

B Mujeres EHombres

18.0%

C. Sociales
10.1%

14.6%
Ingenieria

27.0%

23.6%

Salud
6.7%

14 Las carreras VAE del drea de la salud son: Enfermeria, Fonoaudiologia, Medicina, Nutricién y Dietética, Odontologia, Ki-
nesiologia, Psicologia y Tecnologia Médica.

15 Las carreras VAE del drea de ingenieria son: Ingenieria Comercial, Ingenieria en Informética Empresarial, Ingenieria Civil de
Minas, Ingenieria Civil en Computacion, Ingenieria Civil en Obras Civiles, Ingenieria Civil Eléctrica, Ingenieria Civil Industrial,
Ingenierfa Civil Mecatrénica e Ingenierfa Civil Mecdnica.

16 Las carreras VAE del area de Ciencias Sociales son: Disefio, Agronomia, Arquitectura, Auditoria e Ingenieria en Control de
Gestién y Derecho.
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En la Tabla N°1 se muestra la distribucién de los punta-
jes de los estudiantes matriculados VAE en la Universi-

dad de Talca en relacion a los resultados obtenidos en
el Ranking Académico y la PSU.

Tabla N°1. Puntajes de ingreso de estudiantes via admision especial a Universidad de Talca.

Fuente: elaboracidn propia.

RANKING PSU
N Media Min Max Desv. Tip Media Min Max Desv. Tip
BEA 2 664,5 656 673 60,4 576,7 562 591 83,8
PSU 31 7771 653 850 57,9 563,8 504 703 75
PACE 54 774,6 601 850 61,3 444,8 278 626 80,4
VINCULARSE 2 789,5 772 807 59,5 530,5 522 538 90,8

De los 89 estudiantes matriculados, 54 (61%) ingre-
saron via PACE, 2 (2%) por BEA, 31 (35%) via PSU y 2
(2%) a través de Vincularse. Con respecto al puntaje
de Ranking, los estudiantes BEA obtuvieron la media
mas baja (664,5 puntos), con una desviacion tipica de
60,4. A su vez, no se evidencian diferencias estadisti-
camente significativas (F=2.267; p=0.086), entre los es-
tudiantes que ingresaron via PSU (777,1), PACE (774,6)
y VINCULARSE (789,5), cuyas desviaciones tipicas fue-
ron 57,9, 61,3 y 59,5 puntos, respectivamente.

En el caso de los resultados PSU, los estudiantes
que obtuvieron un menor puntaje promedio fueron los
que ingresaron via PACE, con una media de 444,8 y una
desviacion tipica de 80,4 puntos. Los otros grupos de

Tabla N°2. Medio de financiamiento v/s VAE.

Fuente: elaboracién propia.

ingreso muestran diferencias que no son estadistica-
mente significativas (F=0.539; p=0.594), donde los estu-
diantes BEA obtuvieron 576,7 puntos, PSU 563,8 puntos
y VINCULARSE 530,6 puntos, con una desviacion tipica
de 83,8, 80,4 y 90,8 puntos, respectivamente.

Los valores atipicos del extremo inferior en las ca-
tegorias de Ranking y PSU corresponden a estudian-
tes de ingreso via PACE con 601y 278 puntos respec-
tivamente. Caso contrario, aquellos que poseen los
valores atipicos del extremo superior en el Ranking,
pertenecen al grupo de PSU y PACE con 850 puntos;
y en los resultados PSU, la méxima fue de 703 puntos
perteneciente al conjunto de estudiantes PSU.

GRATUIDAD % B. BICENTENARIO % TOTAL
BEA 2 2,2% o 0% 2
PSU 29 32,6% 2 2,2% 29
PACE 52 58,4% 2 2,2% 54
VINCULARSE 2 2,2% o 0% 2
TOTAL 85 95,6% 4 4,4% 89
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La Tabla N°2 presenta la relacién existente entre los
medios de financiamiento y la via de acceso de los es-
tudiantes matriculados.

De la Tabla N° 2 se desprende que la totalidad de
los estudiantes matriculados por VAE recibieron finan-
ciamiento estatal y pertenecen a los siete deciles infe-

riores de ingreso econémico.

Tabla N° 3. Monitoreo de estudiantes matriculados.

Fuente: elaboracién propia.

En la Tabla N° 3 se presentan los datos obtenidos a tra-
vés del monitoreo realizado por AES con respecto a la
continuidad de estudios y los principales motivos de
desercién de los estudiantes. se distribuyeron en los
criterios “Motivos de desercién”, “Estado de alumno
regular” y “Tasa de aprobacién de médulos”.

BEA PACE PSU VINCULARSE Total
Rendimiento o 2 o o 2
Motivos de Vocacion ] ] o 1
desercién 3 5 9
Problemas personales o 4 o o) 4
Total 1 19 5 o 25
Regular 1 36 26 1 64
Estado Alumno .
Retirados 1 17 5 1 24
regular
Postergacion o 1 o] o 1
Total 2 54 31 2 89
0% o 1 o 6
Tasade : :
aprobacién de 51% al 90% o 12 10 1 23
médulos
91% al 100% 1 17 16 1 35
Total 1 34 27 2 64

De los 25 estudiantes que desertaron durante el 2017,
el 76% de ellos (19) sefialé que su causal fue “Voca-

|n

cional” y correspondian a 1 (4%) de BEA, 13 (52%) del
PACE y 5 (20%) de ingreso via PSU. Las otras causales
de desercién incluyen solamente a estudiantes que in-
gresaron via PACE, donde un 16% (4) afirm¢ tratarse
de “Problemas Personales” y un 8% (2) responde que
no continud sus estudios por “Rendimiento”.

Los estudiantes que mantuvieron su calidad de
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“Regular” al finalizar el afio académico fueron 64, co-
rrespondiente al 71,9% del total. Estos se distribuye-
ron de acuerdo a su origen de matricula: 1 por BEA,
36 por PACE, 26 por PSU y 1 por VINCULARSE. Por el
contrario, de los 25 estudiantes que no continuaron en
calidad de alumno regular, 24 (27%) de ellos estd en
la categoria de “Retirados” (1 via BEA, 17 via PACE, 5
via PSU y 1 via VINCULARSE) y 1 estudiante PACE en
calidad de “Postergacion” de estudios.



Con respecto al criterio de “Tasa de aprobacién de mé-
dulos”, de los 64 estudiantes que mantienen su cali-
dad de alumno regular, el 54,7% aprobaron el “100%”
de los cursos (1 por BEA, 17 por PACE, 16 por PSU y 1 por

Grdfico N° 2. Tasa de retencién v/s lugar de residencia.
Fuente: elaboracicén propia.

VINCULARSE), 35,9% aprobaron entre el “51% al 90%’
de las asignaturas (12 por PACE, 10 por PSU y 1 por VIN-
CULARSE) y un 9,4% aprobaron el “50%” de sus cursos
(5 por PACE y 1 por PSU).
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El Gréfico N°2 presenta la relacién entre tasa de re-
tencién y lugar de residencia en periodos de estudio.
Del grafico se desprende que los estudiantes que vi-
ven en la misma ciudad de su lugar de estudios presen-
tan una mayor tasa de retencién (78,2%) que aquellos
que viajan a diario desde comunas aledanias (64,7%).
Los graficos 3y 4 presentan las relaciones existentes
entre PSU, RANKING y Tasa de Aprobacién. El Gréfico
N° 3 describe la relacion entre resultados PSU y Tasa de
Aprobacion de los estudiantes durante el primer afio.
La grafica muestra que los estudiantes con tasa
de aprobacién superior al 50%, obtuvieron un puntaje
PSU dentro del rango de los 400 a 750 puntos. A su
vez, aquellos estudiantes con tasa de aprobacién infe-
rior al 40%, también se encuentran dentro del interva-
lo de 400 a 600 puntos PSU. Cabe destacar el caso de
una estudiante, cuyo puntaje PSU fue de 278 puntos,
que tuvo una tasa completa de aprobacion.
En el Grafico N° 4 es posible revisar la relacién
existente entre Ranking de Notas de Ensefianza Media
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y la Tasa de Aprobacién de los estudiantes matricula-
dos en su primer en la universidad.

Grdfico N° 3. PSU v/s tasa de aprobacion.
Fuente: elaboracicn propia.
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Grdfico N4. Ranking v/s tasa de aprobacion

Fuente: elaboracion propia.
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La grafica muestra que los estudiantes con tasa de
aprobacion superior al 50%, obtuvieron un puntaje un
Ranking dentro del rango de los 700 y 850 puntos. Por
lo tanto, a mayor Ranking aumentan las probabilida-
des de aprobacién. A su vez, aquellos estudiantes con
tasa de aprobacion inferior al 40%, que corresponden
a una minorfa dentro del grupo analizado, también se
encuentran dentro del intervalo.

A MODO DE CONCLUSION

De los resultados obtenidos, que apuntan a construir
una caracterizacién de la generacion de matriculados
VAE en la Universidad de Talca 2017, se puede con-
cluir que:

Existe una clara mayoria en la matricula femenina
en los cupos VAE en la universidad (56%) que se incli-
nan hacia carreras de las Areas de la Salud (23,6%) y de
las Ciencias Sociales (18%). El drea de las Ingenierias
tiene una primacia de estudiantes matriculados varo-
nes (27%), condiciones que permiten reafirmar el su-
puesto de género segtn el cual los hombres tendrian
inclinaciones mateméticas y las mujeres inclinaciones
por la biologia y las humanidades.
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Los estudiantes que ingresan por VAE a la casa de es-
tudios pertenecen a ambientes altamente vulnerados
y cuyo ingreso per capita es igual o inferior al séptimo
decil, motivo por el cual, el 96 % de ellos tiene gratui-
dad y el 4% la Beca Bicentenario.

Sin el ingreso especial, muchos de los estudian-
tes no podrian haber iniciado estudios universitarios,
considerando que la media de puntajes PSU fue 491,74
con una desviacién tipica de 80,932 puntos. En el caso
puntual de la Universidad de Talca, esta estipula para
su postulacién via regular un puntaje ponderado de
500 puntos entre Lenguaje y Matemdticas; salvo en el
Campus Santiago-Santa Elena que aplica un corte de
550 puntos entre ambas disciplinas.

Sin embargo, estos alumnos se caracterizan por
pertenecer a la poblacién con mejor rendimiento de
sus establecimientos y de haber obtenido un punta-
je de Ranking promedio de 773,38 con una desviacion
tipica de 61,610 puntos; lo que, pese a tener bajos pun-
tajes en la PSU, permite proyectar un comportamiento
académico favorable (Segovia y Manzi, 2017).

De ahi que de los 89 estudiantes que ingresaron
por estas vias especiales (PACE, BEA, VINCULARSE),
exista una tendencia hacia el éxito académico (71,9%),
hecho que cuestionaria la predictibilidad del medio
formal de ingreso a la universidad (PSU). Por ello, solo
el 2% de los ingresos no continuaron sus estudios por
rendimiento académico.

Con respecto a la desercién, es necesario fortale-
cer el trabajo de orientacion vocacional, dado que 19
de los 24 estudiantes que no continuaron sus estudios
acusan a problemas Vocacionales.

Otro factor critico que aumenta la desercién es la
distancia entre el lugar de residencia y el lugar de es-
tudios. Existe una ligera tendencia que vincula favora-
blemente la retencién estudiantil con que el estudian-
te resida en el mismo lugar de la casa estudios. Esto
se explica porque disminuyen los tiempos de traslado
hacia sus hogares, permite utilizar las dependencias
universitarias mds tiempo y desarrollar un sentido de
pertenencia mayor ante la posibilidad de participar en



las actividades de la carrera o de la universidad (San- A su vez, seria conveniente realizar investigacio-

hueza, Goii y Gallardo, 2017). nes comparativas entre las universidades que ofrecen
Este estudio serd un antecedente a estudios lon-  cupos PACE en la regidn con el fin de poder entender
gitudinales que permitan analizar el ingreso de estu-  las posibles razones de preferencias de los estudiantes

diantes matriculados el 2018 y siguientes cohortesala  alahora de elegir una casa de estudios.
Universidad de Talca.
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RESUMEN

El presente articulo busca, por un lado, caracterizar el contexto del cual provienen las y los estudiantes ingresados
y acompanados los afios 2016 y 2017 por el Programa PACE de la Universidad Catdlica del Norte y que decidieron
interrumpir o suspender sus estudios, ademads de trazar lineas en la comprension de los discursos de ellos y ellas
respecto a esta opcion. Para esto, se realiza un analisis cuantitativo y cualitativo de los datos y percepciones que
surgieron desde los y las estudiantes en dos momentos: las motivaciones y expectativas que tenian al ingresar a
la universidad y posteriormente los motivos que ellos y ellas identifican para no continuar sus estudios. Los prin-
cipales resultados arrojan que la mayorfa de estos y estas estudiantes provienen de Liceos Técnico Profesionales
y que los motivos que los llevaron a desertar tienen relacién con aspectos vocacionales, lo que repercute en que
el ingreso a la universidad al parecer termina siendo una oportunidad de poder estudiar en una institucién y que
no va de la mano con los reales intereses y potencial que éstos y éstas poseen, es decir, su estadia termina siendo
un periodo de prueba, de reconocimiento de sus habilidades y que concluye con la partida a otras carreras o con
la desercidn del sistema educativo terciario. Se incluyen ademas algunas sugerencias respecto de estrategias de
apoyo y acompafiamiento en la educacién superior.

PALABRAS CLAVES

Educacién Superior, Equidad, Inclusién, Interrupcién de Estudios, Acompafiamiento.

» o« ” o«

1 Nota: en el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “estudiantes”, “profesores”, “académicos” y
otras que refieren a hombres y mujeres para aludir conjuntamente a ambos sexos, con independencia del nimero de indivi-
duos que forman parte del grupo. Esto, de acuerdo a la norma de la Real Academia Espafiola, que indica que el uso del mas-
culino se basa en su condicién de término genérico, no marcado en la oposiciéon masculino/femenino. Este uso evita ademds
la saturacién gréfica de otras expresiones, que puede dificultar la comprensién de lectura y limitar la fluidez de lo expresado.
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INTRODUCCION?

Para hacer frente a la segmentacién del sistema edu-
cacional chilenoy aportar al crecimiento del pais en in-
clusién y diversidad, el Programa de Acompafamiento
y Acceso efectivo a la Educacién Superior del Ministe-
rio de Educacion de Chile, (PACE - MINEDUC), busca
restituir el derecho de ingresar a la Educacién Superior
(ES), a estudiantes de establecimientos educacionales
(EE) municipales y con mayor Indice de Vulnerabili-
dad Escolar (IVE) del pais. El propdsito del Programa
PACE - MINEDUC (2014) es aumentar la equidad, di-
versidad y calidad en la educacién superior y ampliar
nuevas perspectivas en la educacién media. Para lo-
grar esto, el programa contempla cupos garantizados
adicionales al sistema regular que aseguren el acceso
a la ES, y la implementacién de actividades de prepa-
racién, apoyo y acompafiamiento tanto a los alumnos
de tercero y cuarto afio de Ensefianza Media, como a
los estudiantes PACE habilitados de primer afio de ES,
ingresados mediante cupo garantizado o por admision
regular (Programa de Acompafiamiento y Acceso Efec-
tivo a la Educacién Superior, PACE - MINEDUC, 2014).

Actualmente, la mayor parte de las Instituciones
de Educacién Superior (IES) del pafis, en donde se in-
cluyen las mas selectivas, estan incorporando vias de
acceso para grupos tradicionalmente excluidos. Segun
Reynaga (20m) citado por Gallardo, Lorca, Morrds y
Vergara (2014, p. 136) estas vias “buscan compensar
o remediar los efectos concretos de la falta de opor-
tunidades del sistema educativo chileno” (p. 136). Se
entiende con ello, que se estd aplicando el criterio de
equidad en el acceso, lo que ha traido consigo una ma-
yor diversidad en la Educacién Superior, y por ende
muchas ventajas, pero sin duda también diversos de-
safios para las IES. Porque una vez que operan los me-
canismos de inclusién y equidad en el ingreso a la ES,

el desafio es brindar posibilidades efectivas para que
los estudiantes permanezcan y completen su forma-
cién (Sebastian y Scharager, 2007).

La Universidad Catdlica del Norte (UCN) es una de
las cinco Instituciones de Educacion Superior que eje-
cutan el Programa de Acompafnamiento y Acceso Efec-
tivo a la Educacién Superior, PACE, desde el afio 2014,
es decir desde su fase piloto, trabajando con estudian-
tes de Establecimientos Educacionales de Ensefianza
Media, con alto indice de Vulnerabilidad Escolar, asig-
nados por el Ministerio de Educacién. En este contex-
to, desde el afo 2016 la UCN recibe estudiantes de EE
PACE que no alcanzan el Puntaje Minimo Obligatorio
de la Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), pero
que quieren continuar estudios superiores y han cum-
plido los requisitos del programa para poder postular a
un cupo PACE. A estos estudiantes, y también a aque-
llos que cumpliendo los requisitos obtienen puntaje
PSU que les permite acceder via regular, la UCN debe
acompanarlos durante su primer afio de estudios.

Por otra parte, la UCN ha acumulado experiencia
valiosa en el acompafiamiento a estudiantes que ingre-
san a sus aulas, el que se inicia con la aplicacién de un
diagndstico en las areas de Lenguaje y Comunicacion,
Matematica y aspectos Psicoeducativos a todos los es-
tudiantes matriculados cada ano. Luego de ello, ofrece
un Programa de Nivelacion Institucional, en el cual cada
estudiante participa en directa relacién con sus resul-
tados obtenidos. Ademads, cuenta con una unidad de
apoyo estudiantil, denominada Exito Académico, que a
partir de los resultados diagnédsticos y luego de la nive-
lacién institucional, ofrece distintas estrategias de apo-
yo, como tutorias integrales para asignaturas criticas
por carreras a cargo de estudiantes de cursos superio-
res, apoyos psicoeducativos, entre otros.

Desde que ingreso la primera generacion de estu-
diantes PACE a la UCN, el afio 2016, el equipo de pro-

2 Trabajo elaborado en el marco del Programa de Acompafiamiento y Acceso Efectivo a la Educaciéon Superior, PACE, de la

Universidad Catdlica del Norte.
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fesionales de este programa ha disefiado y ejecutado
acciones de acompafiamiento en vinculacién con Exito
Académico. Pero también ha requerido levantar afio a
afio cada vez mas acciones de apoyo y acompafiamien-
to exclusivas para este grupo de estudiantes ya que,
a pesar de la experiencia y esfuerzos anteriores, ha
ido aumentando el nimero de estudiantes habilitados
PACE ingresados a la UCN, que ha hecho interrupcién
o abandono voluntario de sus estudios. Al respecto, es
necesario destacar que segun el Reglamento Docen-
cia de Pregrado UCN (2015) los estudiantes pueden
interrumpir sus estudios por dos mecanismos: retiro
temporal o anulacién (apuntan a lo mismo, sélo que
cambia el nombre segun el periodo en que se haga:
previo o posterior al inicio de clases) y renuncia volun-
taria, ambos para estudiantes de Ciclo Basico, es decir
en etapa inicial de su Plan de Estudio. En el caso de
Anulacion la norma establece que:

El estudiante regular podrd acogerse al beneficio de
anular [o suspender] todas las actividades curricu-
lares inscritas durante el periodo académico que se
encuentra cursando, con la autorizacién del Consejo
de Carrera o Programa al que se encuentra adscrito,
hasta en dos oportunidades a lo largo de sus estudios.
(Reglamento Docencia de Pregrado, 2015, p. 34).

Por su parte, en el caso Renuncia voluntaria el reglam-
neto establece que:

Todo estudiante regular tendrd derecho a presentar
voluntariamente su renuncia como estudiante de la
Universidad. El estudiante que tome esta decision,
no deberd estar afecto a medidas académicas o dis-
ciplinarias susceptibles de traducirse en pérdida de su
calidad de estudiante. (Reglamento Docencia de Pre-

grado, 20715, p. 33).

El objetivo general de este estudio consiste en analizar
y determinar las principales razones que explicarian la
interrupcién o abandono voluntario de estudiantes
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PACE UCN, de la generacion de ingreso 2016 y 2017,
con miras a la busqueda de nuevas estrategias de apo-
yo y acompafiamiento en la educacién superior. Los
objetivos especificos fueron: (1) Caracterizar al grupo
de estudiantes PACE UCN, de la cohorte de ingreso
2016 y 2017, que ha hecho interrupcién o abandono
voluntario de sus estudios. (2) Determinar las razones
de interrupcién o abandono voluntario de estudios se-
fialadas por los propios sujetos.

MARCO CONCEPTUAL

El acceso inclusivo conlleva algunas preocupaciones
ya que la evidencia empirica indica que en las univer-
sidades los alumnos procedentes de establecimien-
tos particulares pagados registran mayores indices
de permanencia, mientras que los estudiantes de es-
tablecimientos municipales presentan el porcentaje
mads bajo, por lo que tienen mayores dificultades para
permanecer en la ES e incluso terminar sus estudios,
lo que se deberia a condiciones econémicas y défi-
cits de capital cultural heredado. (Leyton, Vésquez y
Fuenzalida, 2012)

Estos y otros autores sefialan que los estudiantes
que ingresan a universidades selectivas por vias de
admision especial o “cupos de equidad” se enfrentan
a importantes dificultades, tanto a nivel académico
como cultural, para integrarse a las comunidades uni-
versitarias, en donde se han identificado las denomi-
nadas barreras para el aprendizaje y la participacion
(Leyton, et al, 2012; Cifuentes, Munizaga y Mella,
2017). Es decir, se han identificado culturas institucio-
nales que operan desde un ideal del estudiante univer-
sitario que no se corresponde con la experiencia y ca-
racteristicas de aquellos, llegando a afirmar que estas
barreras se manifiestan de forma mds aguda durante
el primer afio de universidad e involucran desajustes
entre las caracteristicas y expectativas de los/as estu-
diantes, tanto a nivel de su desempefio académico, su
relacion con el curriculo y los profesores, como tam-



bién de su integracién social. Por lo anterior, aumen-
tar el ingreso por vias de inclusién o equidad, como
el PACE, puede traer consigo desfases o tensiones, en
especial en relacion a las necesidades y expectativas
diversas que traen los estudiantes, seglin su capital
cultural también cada vez mas diverso.

Este desajuste se verifica tanto a nivel disciplinar
como de integracion social y estas, a su vez, se relacio-
nan con el contexto institucional que los acoge, ya que:

La institucionalidad no estaria siendo capaz de gene-
rar prdcticas que aseguren el principio de equidad, ya
que las diferencias entre los estudiantes al momento
de su ingreso, mds que una fuente de enriquecimiento
en el proceso de aprendizaje que los lleva a todos (o al
menos a aquellos que se esfuerzan lo suficiente) al de-
sarrollo de competencias de nivel superior, son deter-
minantes de los resultados obtenidos en este proceso
de aprendizaje. La institucionalidad no estaria ofre-
ciendo oportunidades equivalentes a cada estudian-
te seguin sus especificidades, sino que, en la prdctica,
estaria discriminando a favor de unos y en contra de
otros (Sebastidn y Scharager, 2007, p.23).

Si se considera que la mayoria de los establecimien-
tos PACE ofrecen Ensefianza Media Técnico Profesio-
nal (EMTP) el problema pudiera agudizarse. Asi queda
de manifiesto en el Panorama de la Educacién Media
Técnico Profesional en Chile (2016) en donde se senala
que el porcentaje de estudiantes de la cohorte estu-
diada y provenientes de la ensefianza media técnico
profesional que abandonan sus estudios superiores,
32,6%, s muy superior si se compara con el 19% de los
egresados de la ensefanza media humanista cientifi-
co. Y agregan que:

La investigacidn reciente sefiala la existencia de bre-
chas en pertinencia y calidad en la educacién técni-
ca, que resulta necesario superar. Estudios recientes
han mostrado el rol perjudicial que puede tener la
educacién TP sobre los resultados académicos de sus
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estudiantes, afectando especialmente a los que tienen
mejor desemperio previo (Farias, 2013; Geraldo, 2015;
Larraiaga et al. 2013). Asimismo, la tnica evaluacién
conocida a la fecha, centrada especificamente en los
aprendizajes de las especialidades técnicas, muestra
que auin hay mucho por hacer para alcanzar niveles
de logro satisfactorios (Zavando et al., 2014). Es decir,
tanto en los aprendizajes generales como especificos,
nuestra educacién técnica estd en deuda (Agencia de
Calidad de la Educacidn, 2016, p.7).

No alcanzar niveles satisfactorios de aprendizajes se
relaciona con baja cobertura curricular. Esto significa
que, en algunos casos, profesores o liceos no logran
ofrecer evidencias de que los y las estudiantes han
“aprendido” lo que el curriculum propone (PACE, s.f;
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némicos, 2013; Agencia de Calidad de la Educacién,
2016). Por otra parte, el curriculum de la EMTP cons-
ta de 12 horas de educacién general por semana, en
comparacién con las 27 horas de la modalidad gene-
ral humanista-cientifica (OCDE, 2017), y por tanto, los
planes de estudio TP no estdn conformados de igual
forma que los de tipo HC (Ruffinelli, Gorichon, Ostoic,
Septlveda y Maureira, 2009; Larrafiaga, Cabezas y
Dussaillant, 2013). Asi, los estudiantes chilenos de TP
pudieran no tener las competencias generales para
sustentar aprendizajes posteriores al ingresar a la ES
e incluso, para insertarse en el mercado laboral (Larra-
fiaga et al., 2013).

Aun lo anterior, es necesario sefalar que el Ser-
vicio de Informacién de Educacién Superior (2014),
presenta datos que dan cuenta que un porcentaje sig-
nificativo de estudiantes que desertan al primer afo,
reingresa al sistema en los siguientes tres afos (44%),
lo cual implica que el nimero de jévenes que abando-
na el sistema de manera definitiva es menor. Queda
por investigar y comprobar si esto se da para todos los
estudiantes, independiente de su EE de procedencia.

En este contexto, las IES tienen la responsabili-
dad de hacer frente a esta problematica, en especial



si estan ofreciendo cupos de acceso inclusivo a sus
aulas. Segun Donoso y Cancino (2007, citado por Ga-
llardo et al. 2014, p.136), esto se puede lograr desde
acoger y brindar oportunidades justas hasta proveer
los recursos adecuados para que cada estudiante
alcance los aprendizajes esperados y para esto tam-
bién se deben considerar politicas compensatorias.
Esto no sélo reflejaria una buena gestién de las insti-
tuciones de educacién superior, sino también traeria
importantes ventajas para los y las estudiantes y su
entorno familiar, asi como para el propio Estado. Por-
que una alta tasa de retencién reduce los costos para
el estudiante y su familia, ya sea en términos de re-
cursos invertidos en el financiamiento de su carrera,
como en relacién a las frustraciones y expectativas
no cumplidas. Asimismo, mayores indices de reten-
cién aumentan la eficiencia de las politicas estatales
de financiamiento estudiantil, permitiendo contar
con mayores recursos por estudiante, lo que a la lar-
ga posibilita una efectiva movilidad social a través
de la Educacién Superior (Servicio de Informacion de
Educacion Superior, 2014; Gil et al., 2016).

METODOLOGIA

El estudio es de tipo descriptivo-explicativo, con ana-
lisis de casos correspondientes a estudiantes PACE
UCN, que interrumpieron o abandonaron voluntaria-
mente sus estudios superiores, de las cohortes de in-
greso de los aflos 2016 y 2017. Los datos y casos ana-
lizados corresponden a los recogidos hasta el 31 de
agosto de 2017. Como método de estudio, primero se
caracteriz6 a los sujetos haciendo revisién de los da-
tos de matricula y también de las entrevistas iniciales
que el equipo PACE UCN realiz6 a los y las estudian-
tes al momento que ingresaron a la universidad. Esto
permitié identificar, entre otros, con qué recursos
contaban ellos y ellas a nivel académico y personal,
asi como también conocer cudles eran sus expec-
tativas en ese momento. También se revisaron las
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Constancias de Suspension de Estudios, documento
que es parte de los registros oficiales con los que se
trabaja en PACE UCN. A partir de esta revisidn, se
logra categorizar los motivos que los/as estudiantes
aludieron para explicar su voluntad de no continuar
sus estudios superiores.

Para la parte cualitativa del estudio se trabajé con ana-
lisis de datos extraidos de dos instrumentos que aplica
el equipo PACE UCN:

« Pautade Entrevista Inicial, que se aplica a todos/as
los/as estudiantes al inicio del aflo académico. Esta
aplicacién es personal, y es realizada por psicélo-
gas del equipo PACE UCN durante el primer mes
de clases, aproximadamente.

» Constancia de Suspension de Estudios, que comple-
tan aquellos estudiantes que se van de la UCN, por
cualquier causa (anulacién, renuncia o eliminacién).

Luego de revisados estos instrumentos, se desarro-
[16 una matriz de categorias para ordenar y clasificar
la gran cantidad de datos que contenian. Las catego-
rias de agrupacion se crearon a partir del discurso o
contenidos que emergieron de lo dicho por los pro-
pios estudiantes.

Es importante sefalar que se analizaron los docu-
mentos de 30 de los 34 estudiantes no activos. De los
otros cuatro estudiantes no se obtuvo esta informa-
cién puesto que hicieron retiro antes de que el Equi-
po PACE pudiera incluso entrevistarlos o abandona-
ron sus estudios perdiendo contacto con el programa
y la institucion.

Para el resguardo de la confidencialidad de las y
los estudiantes y de su informacién, se omiten sus
nombres en toda cita o frase textual, sefialando sélo el
instrumento de donde proviene, la cohorte y carrera.



RESULTADOS

CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES PACE
UCN POR COHORTE

La matricula total de estudiantes PACE habilitados
que ingresaron a la Universidad Catdlica del Norte de
las cohortes 2016 y 2017, y a quienes se les ha ofre-
cido acompafnamiento durante su primer afo, fue de

162, correspondientes a 45 y 117 respectivamente. De
estos, a la fecha del estudio, 128 continuaban sus es-
tudios, apareciendo en sistema institucional como ac-
tivos, lo que implica un 79% de retencién. En cambio,
34 estudiantes habian interrumpido o abandonado
voluntariamente sus estudios, ya sea por anulacion o
suspension, renuncia o eliminacién del sistema, lo que
equivale a un 21%. Para efectos de este estudio, a este
grupo se le denominara genéricamente no activos.

Grdfico 1. Niimero de estudiantes PACE activos y no activos, segtin via de ingreso, por cohorte 2016 y 2017.

Fuente: Elaboracion propia.
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Para el andlisis, es importante sefialar que, segun da-
tos informados por la universidad, el porcentaje de
retencién de estudiantes de primer afio es de 80,5%
para cohorte 2016 y de 84,3% para cohorte 2017, pro-
mediando un 82,4%.

Las vias de ingreso de los estudiantes PACE habilita-
dos acompariados varian por cohorte. Asi, el afio 2016 los
45 ingresaron por cupo PACE, es decir, cumpliendo los
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requisitos exigidos. Por el contrario, a partir del afio 2017
y siguientes, se consideran para el acompafiamiento a
todos los estudiantes PACE habilitados que cumplan los
requisitos estipulados para acceder a un cupo. Asi, de los
117 estudiantes PACE habilitados, 9o ingresaron por cupo
PACE, lo que equivale a un 77%, y 27 lo hicieron por via
regular o cumpliendo puntaje exigido en Prueba de Se-
leccién Universitaria (PSU), que equivale a un 23%.



De los 34 estudiantes no activos en UCN, o que no
contindan con sus estudios (por Anulacién, Renuncia
o Eliminacién), 29 habian ingresado via cupo PACE
(84%). Los otros cinco, que equivalen a un 16%, habian
ingresado por Via Regular o con puntaje PSU.

Al caracterizar por género a los 162 estudiantes
PACE UCN habilitados de ambas cohortes, 97 corres-
ponden a mujeres (60%) y 65 a hombres (40%). Al
desglosar por estado de matricula, se observa que,

de los 128 estudiantes activos, 74 son mujeres (58%) y
54 son hombres (42%). En cambio, de los 34 estudian-
tes no activos, 23 son mujeres (68%) y 11 son hombres
(32%). El siguiente grafico, muestra en detalle el nu-
mero de estudiantes PACE UCN habilitados por co-
horte en cuanto a género y estado de matricula activa
y no activa, ésta ultima en detalle seglin Anulacién,
Eliminacién o Renuncia.

Grdfico 2. Porcentaje de estudiantes PACE UCN habilitados por género, segtin estado de matricula activa

y no activa por cohorte de ingreso.
Fuente: Elaboracion propia.
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Otra de las caracterizaciones necesarias para el estu-
dio es la referida a la modalidad educativa del esta-
blecimiento educacional del que proceden los estu-
diantes. Del universo de 162 estudiantes analizados,

69 provenian de establecimientos Técnicos Profesio-
nales, 49 de Polivalentes y 44 de Cientificos Huma-
nistas. La distribucién en porcentaje se puede ver en
grafica siguiente:

Grdfico 3. Porcentaje de estudiantes PACE UCN habilitados segtin tipo de establecimiento de procedencia.

Fuente: Elaboracion propia.
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Resaltar que para este estudio sélo se contaba con
la informacién del EE de procedencia del estudiante
PACE UCN, no de los cursos aprobados durante terce-
roy cuarto medio y de los cuales egresaron. Por tanto,
en los datos anteriores no se reflejan los cursos TP que
de seguro cursaron y de los cuales egresaron muchos

de los estudiantes PACE que proceden de EE Poliva-
lentes. Quedara como desafio incorporar este dato en
las planillas internas futuras® y también investigar si
esta omision se replica en estudios o datos sobre pro-
cedencia escolar de estudiantes que ingresan a educa-
cién superior y son acompafados por PACE.

3 Es importante considerar que las planillas que llegan a las oficinas de Admisién de las IES para el proceso de matricula, y con
las cuales se sigue trabajando en el proceso de acompanamiento del estudiante, traen informacién asociada sélo al Rol Base

de Datos (RBD) del EE de procedencia.
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Grdfico 4. Estado de matricula de estudiantes PACE, por generacion 2016 y 2017 y segtin tipo establecimiento edu-
cacional de procedencia.
Fuente: Elaboracion propia.
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Por otra parte, del total de 128 estudiantes activos, 50  estudiantes no activos, 19 (56%) provienen de EE con
(39%) provienen de EE con modalidad Técnico Profe-  modalidad Técnico Profesional, cinco (15%) con moda-
sional, 44 (34%) con modalidad Polivalente y 34 (27%)  lidad Polivalente y 10 (27%) con Cientifico Humanista.
con Cientifico Humanista. Por otra parte, de los 34  El gréfico siguiente representa estos porcentajes:

Grdfico 5. Porcentajes de estudiantes PACE UCN habilitados activos y no activos segtin modalidad educativa de
procedencia.
Fuente: Elaboracion propia.
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CARACTERIZACION DE ESTUDIANTES PACE
UCN NO ACTIVOS

De los 34 estudiantes que no continuaban estudiando,
se logré establecer que 19 habian solicitado y se les

habia aceptado la Anulacién de estudios, correspon-
diendo a un 55,9%. Otros 12 habian Renunciado, co-
rrespondiente a un 35,3%, y los otros nueve ya habian
sido eliminados como alumnos regulares, llegando a
un 8,8%. Este desglose se observa en grafica siguiente.

Grdfico 6. Porcentaje de estudiantes No Activos PACE UCN por Anulacién, Renuncia y Eliminacién.

Fuente: Elaboracion propia.
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Por otra parte, del total de carreras de pregrado que
tiene la UCN en sus sedes, los estudiantes no activos
pertenecian a 17 carreras diferentes. Un 59% de ellos
(20 en total) se habian matriculado en cinco carreras:
Nutricién y Dietética (cinco estudiantes), Ingenieria
en Informacién y Control de Gestién (cuatro estudian-

2

tes), Ingenieria en Prevencion de Riesgos y Medioam-
biente (cuatro estudiantes), Ingenieria Comercial (cua-
tro estudiantes) y Derecho (tres estudiantes). Como
se aprecia en el grafico seis, los 14 restantes (41%) se
distribuian en las otras 12 carreras.



Grdfico 7. Nimero de estudiantes PACE UCN activos y no activos seguin carrera de ingreso, al 31 de agosto de 201;.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los estudiantes no activos provenian de las regiones
de Antofagasta, Atacama y Coquimbo, concentrando-
se en ésta ultima el 71%, correspondiente a 24 estu-
diantes, siendo Coquimbo la comuna de mayor preva-
lencia con 18 estudiantes, que equivalen a un 52,9%.
De los seis restantes, dos eran de Monte Patria (6%),
uno de la comuna de La Serena (3%), uno de la comuna
de Vicufa (3%), uno de la comuna de Rio Hurtado (3%)
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y uno de la comuna de Ovalle (3%). La Region de An-
tofagasta concentra un 26% de la procedencia de los
estudiantes, ya que cuatro eran de Antofagasta (12%),
dos de Calama (6%), dos de Mejillones (6%) y uno de la
comuna de Taltal (3%). Finalmente, un estudiante pro-
cedia de la Regién de Atacama, especificamente de la
comuna de Huasco (3%).




Grdfico 8. Porcentaje de estudiantes PACE UCN no activos por comunas de procedencia.

Fuente: Elaboracion propia.
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El siguiente grafico permite explorar la relacién entre
carrera de matricula y tipo de establecimiento educa-
cional de procedencia. Aqui, llama la atencién que de
las carreras con mds estudiantes no activos o que han
desertado, en Ingenieria en Prevencién de Riesgos y
Medio Ambiente los cuatro estudiantes procedian de
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EE de tipo Técnico Profesional, y en la carrera de In-
genierfa en Informacién y Control de Gestidn, tres de
los cuatro. Por el contrario, en la carrera de Nutricion
y Dietética, cuatro de los cinco estudiantes no activos
procedian de EE de tipo Cientifico Humanista.



Grdfico 9. Relacién de carrera de ingreso y tipo de establecimiento educacional de procedencia de estudiantes PACE
UCN no activos.
Fuente: Elaboracion propia.
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RESULTADQOS DE ENTREVISTAS

Entre las categorias que emergieron al analizar las
pautas de entrevistas, figuran: recursos académicos, re-
cursos personales, expectativas y motivos de renuncia, las
que a su vez poseen subcategorias que aportan en la
especificidad de los resultados.

Tabla 1. Matriz de categorias de entrevista inicial apli-
cada a estudiantes PACE UCN no activos.

Categorias Subcategorias
Positivos
Recursos Académicos
Negativos
Favorables

Recursos Personales
Desfavorables

Académicas
Expectativas
Transversales

Fuente: Elaboracion propia.

RECURSOS ACADEMICOS

Como se aprecia en tabla uno, los recursos académi-
Cos se agruparon en positivos y negativos. Por recursos
positivos, entendemos a todas las habilidades de los es-
tudiantes en su ingreso a la universidad. Los recursos
negativos a aquellos que podian impedir o entorpecer
el avance académico. En la figura siguiente se pueden
apreciar los contenidos emergentes por cada subca-
tegoria, entre los que se destacan dos elementos que
aparecen identificados tanto como elementos positi-
vos y negativos: los habitos de estudios y la organiza-
cién del tiempo.
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Figura 1. Arbol de categorias Recursos Académicos de
estudiantes PACE UCN no activos.
Fuente: Elaboracion propia
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RECURSOS PERSONALES

Durante la entrevista inicial y ante la consulta sobre
los recursos personales que poseian al momento de
poder hacer frente al proceso de cambio que implica el
ingreso a la educacién superior, los estudiantes no ac-
tivos nombraron una serie de términos, que se agrupa-
ron en las subcategorias de favorables y desfavorables
ante el desafio. Dentro de los recursos personales fa-
vorables, los estudiantes se referian a si mismos como
personas buenas para trabajar en equipo, comprome-
tidas, con optimismo frente a los desafios y solidarios.
En cambio, los recursos desfavorables mas destacados
por los estudiantes -aquellos que deben trabajar-, son
la poca tolerancia a la frustracién y la timidez ante di-
versas situaciones. También nombraron problemas de
ansiedad, desmotivacion e inseguridad. El resumen de
éstos se puede ver en la figura 2 siguiente.



Figura 2. Arbol de categorias Recursos Personales de
estudiantes PACE UCN no activos.
Fuente: Elaboracion propia
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EXPECTATIVAS
En lo que respecta a expectativas, los resultados se
agruparon en dos subcategorias: académicas y per-
sonales. Las primeras tienen relacion con los resulta-
dos que esperaban tener en su rendimiento dentro
de las carreras en las que se matricularon. Aqui lo
mas nombrado fue la idea de poder pasar todos los
ramos durante el primer afio de la carrera y poder
organizarse mejor para lograr sus objetivos. Por otra
parte, algunos estudiantes que efectuaron su retiro
nombraron también como expectativa el poder en-
contrar su vocacion en la carrera. También se desta-
can otras expectativas, como la organizacién efec-
tiva de sus tiempos para poder lograr sus objetivos
inicialmente trazados.

En lo que se refiere a las expectativas personales,
éstas tienen que ver con la nocién de qué elementos
socioemocionales puede trabajar o desarrollar el y la

estudiante en el transcurso de su vida universitaria.
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De ello se desprende que los y las estudiantes piensan
en la universidad como un espacio en el cual podran
ganar experiencias, tener mds relaciones interperso-
nales —desarrollar amistades, compartir, conocer nue-
vas personas- Yy lograr ser mds auténomos.

Figura 3. Arbol de categorias Expectativas de estudian-
tes PACE UCN no activos.

Fuente: Elaboracidn propia
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Al indagar sobre la vocacion e intereses que cada uno
de los estudiantes tenia, el resultado es determinante,
ya que de la informacién que se recabé solo seis estu-
diantes mostraron interés y conocimientos alineados
con las carreras a las que ingresaron. Para el resto, su
vocacion y gustos iban por direcciones totalmente di-
similes con su eleccion.

La profesional a cargo de la entrevista releva esta
respuesta de un estudiante: “No estd estudiando lo que
le gusta. La carrera fue su ultima opcién, pero no sabia de
qué se trataba. Desmotivacion para estudiar” (Registro
Entrevista Inicial. Estudiante cohorte 2017, carrera In-
genieria en Informacién y Control de Gestién).

Por otra parte, en la cita siguiente se evidencia que
el estudiante ingresé a estudiar Derecho, a pesar de que
no era su primera opcidn, lo hizo por el imaginario colec-



tivo que existe en torno a la carrera: “Amor platénico, pero
pesa menos. Derecho se respeta mds” (Registro Entrevista
Inicial. Estudiante cohorte 2016, carrera de Derecho).

RAZONES DE RENUNCIA

De este instrumento, el foco de andlisis fueron los mo-
tivos de renuncia y las subcategorias que emergieron
fueron de dos tipos: vocacionales y personales. Se des-
taca que entre los motivos personales se logré esta-
blecer la relacién de contenidos con motivos persona-
les ligados a aspectos académicos y familiares.

Tabla 2. Matriz de categorias de constancia de suspen-
sion aplicada a estudiantes PACE UCN no activos.

Categoria Subcategorias

Motivos Vocacionales

Motivos Personales
Motivos de Renuncia
Académicos

Familiares

Fuente: Elaboracidn propia.

MOTIVOS VOCACIONALES

Sumado al andlisis de las entrevistas iniciales, del ana-
lisis de las constancias de suspension de estudios se
desprende que el principal componente de las renun-
cias pasa por el tema vocacional. Los y las estudiantes
ingresaron a carreras que no eran de su total prefe-
rencia. Algunos registros de los mismos estudiantes
refuerzan esta idea:

“Porque daré la PSU de nuevo para asi poder entrar
a otra carrera diferente de lo cual estaba estudian-
do anteriormente. Ademds, que la carrera en la cual
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estaba estudiando no me gusté y que inicialmente
no eran mis motivos para conllevar a cabo esto” (Re-
gistro Constancia de Suspensién. Estudiante cohorte
2016, carrera Ingenieria Comercial).

“Debido a que decidi abandonar la carrera que estaba
cursando, ya que no sentia que fuera lo que realmen-
te queria estudiar, asi que opté por buscar otra carre-
ra” (Registro Constancia de Suspension. Estudiante
cohorte 201y, carrera Nutricidn y Dietéticay).

MOTIVOS PERSONALES

Como se indico, entre los motivos personales de re-
nuncia surgieron motivos relacionados con factores
internos, generalmente asociados, entre otros, a la
falta de adaptacién a la vida universitaria y autoesti-
ma en relacion al rendimiento académico, asi como
factores externos, generalmente asociados a motivos
familiares. Ejemplos de ambos son los siguientes:

“.. estaba indecisa desde el aiio pasado respecto a la
carrera. Luego, por comentarios de profesores y ami-
gos, decide ingresar a la carrera “pensando en vivir la
experiencia”. Finalmente asiste solo dos semanas y
se retira. “Sentia que a todos los demds les iba bien
y a mi no” (Registro Constancia de Suspensién. Estu-
diante cohorte 2017, carrera de Nutricidn y Dietéticay).

“Por motivo de la enfermedad de mi madre, y la sepa-
racién de mis padres. Mi motivo en especifico es que
quiero ayudar a mis padres econémicamente” (Re-
gistro Constancia de Suspensién. Estudiante cohorte
2016, carrera de Pedagogia en Filosofia y Religién).

“Yo decido anular por un motivo de adaptacién a la
vida universitaria. Ademds, considero que no tengo
aun la madurez que se requiere. Ademds, me gus-
taria continuar con el acompaiiamiento que ofrece
el Programa PACE y me comprometo a asistir a las
derivaciones acordadas, y deseo continuar el proximo



afio con mis estudios y en la misma carrera” (Registro
Constancia de Suspension. Estudiante cohorte 2017,
carrera Nutricién y Dietética).

Este ultimo registro es una situacién extraordinaria,
puesto que la estudiante expresa su deseo de conti-
nuar con sus estudios el proximo afio. Para ello, duran-
te el segundo semestre de 2017 efectivamente asistié
a acciones de acompafamiento y, este afio 2018, ha
vuelto a ingresar como alumna de primer afio a la mis-
ma carrera.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio, considerando tanto los
datos cuantitativos y cualitativos, asi como la revision
bibliografica presentada, indican que las razones o
variables que explicarfan la interrupcién de estudios
o abandono voluntario de estudiantes PACE UCN son
variadas, y que el problema se agudiza si el estudiante
procede de un establecimiento municipal, con un alto
indice de Vulnerabilidad y de modalidad Técnico Pro-
fesional, debido a que estudiantes que provienen de
esta modalidad presentan mayores porcentajes de de-
sercién en la educacion superior respecto de la moda-
lidad HC. Si bien no hay mucha diferencia en el ingreso
de estudiantes seglin modalidad HC, TP o Polivalen-
tes, proporcionalmente son los estudiantes de TP los
que mas interrumpen o abandonan sus estudios.

Los factores que pudieran explicar esta diferencia
podrian ser la baja cobertura curricular y la diferencia
en el disefio de planes de estudio, como también el
bajo capital cultural de la familia, entre otros. Todos
estos temas son relevantes y deben ser estudiados en
profundidad, lo que excede los objetivos de este traba-
jo, por lo que se espera tratarlos en otra investigacién.

En relacién al analisis de contenido, en especial de
entrevistas iniciales realizadas al momento del ingreso
a clases, surgieron tres categorias: Recursos Académi-
cos, Recursos Personales y las Expectativas de los estu-
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diantes. De los recursos académicos positivos, los es-
tudiantes no activos reconocieron la concentracion y
responsabilidad; y de los recursos personales favorables,
la persistencia, trabajo en equipo, responsabilidad
y compromiso. En la categoria expectativas, surgio la
subcategoria académica que incluyé (buenos) resulta-
dos académicos, organizacion y vocacion; y la subca-
tegoria personales, ganar experiencias, tener mas rela-
ciones sociales o interpersonales (amistades) y lograr
mas autonomia. Por el contrario, en los recursos acadé-
micos negativos que logran identificar los estudiantes,
se destaca la Tolerancia a la Frustracion.

Respecto de habitos de estudio y organizacién,
se debieron incluir en categorias tanto de recursos
positivos como negativos, lo que pudiera dar cuenta
de la importancia que esta temadtica implicaba para
los estudiantes y la falta de desarrollo de éstas. De
los recursos personales desfavorables, se identificaron
el miedo al fracaso, la inseguridad, la poca tolerancia
a la frustracion y la timidez. De las expectativas, se
resalta que incluso las personales estan orientadas
al éxito académico, y que se incluyen la vocacién y
las relaciones sociales. Es decir, los estudiantes que
abandonaron o suspendieron los estudios evidencian
posibles conflictos en su orientacién vocacional vy,
por otra parte, preocupacion por la integracién so-
cial y sus resultados académicos. Surge entonces la
interrogante de qué motivé a estos estudiantes a
tomar la decisién de ingresar a estudiar. Segun los
datos recabados, puede haber sido por experimentar
la vida universitaria, aprovechar la instancia de po-
der ingresar a la educacién superior y también, poca
o nula orientacion.

Del andlisis de constancias de suspension se logra
identificar mas claramente los motivos de renuncia,
que se agruparon en: Vocacionales, asociados al in-
greso a carreras que no eran de su total interés o que
no les gustd; Personales internos, asociados a falta de
adaptacion a la vida universitaria y autoestima en rela-
cién al rendimiento académico; y, Personales externos,

generalmente asociados a motivos familiares.



Un punto clave a recordar es que estos estudiantes
pertenecieron al 15% de mejor rendimiento de su EE, y
que esto es considerado uno de los predictores de éxi-
to en la educacion superior, ya que “existe clara rela-
cion entre las Notas de Ensefianza Media (NEM) y las
tasas de retencién de 1er afio, a mayor promedio NEM
mds alta es la retencién” (Servicio de Informacién de
Educacion Superior, 2014, p. 29). Por esto es necesa-
rio ofrecer a los estudiantes PACE mds orientacién y
exploracion vocacional durante su ensefianza media
y apenas ingresen a la educacién superior. Como se
ha senalado, el abandono o desercion del sistema edu-
cativo, en cualquiera de sus niveles implica una alta
carga emocional y econémica, en especial en el nivel
terciario, tanto para la persona, la familia, la institu-
cion y el estado.

Es necesario reiterar que los resultados obtenidos,
asi como la revision bibliografica realizada, llevan a
afirmar que la interrupcién de estudios o abandono
voluntario de estudiantes PACE se debe a multiples
razones, de indole personal, econémica, afectiva, en-
tre otras. También, que la responsabilidad de que los
estudiantes que ingresan a las IES chilenas -via pro-
gramas de acceso inclusivo como el PACE-, permanez-
cany no deserten de la educacién superior, no es de su
unica responsabilidad. Por el contrario, las IES que los
reciben deben actuar responsablemente al respecto.
Por ello, hay que seguir revisando y adecuando las es-
trategias de apoyo y acompafnamiento que se les ofre-
cen durante su etapa de ingreso, desde la matricula,
en donde son cruciales los diagndsticos, nivelaciones
y acciones orientadas a la insercién y adaptacién a la
vida universitaria, asi como al apoyo académico y psi-
coeducativo. El acompafamiento durante su primer
afio de estudios debe saber conjugar lo académico, con
la integracién social y con la idea de lograr un bienes-
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tar general, que los motive a continuar. Para esto, debe
primar el reconocimiento a la diversidad de intereses,
necesidades y expectativas, tanto de cada estudiante,
como de la institucién que los recibe, en donde son
fundamentales también sus profesores y comparieros
de aula. Por ello, la tarea y responsabilidad en las IES
no es sélo de los equipos de apoyo estudiantil, sino
de toda la comunidad universitaria. Y para ello, las IES
deberdn avanzar hacia un andlisis critico y una mejora
real de sus practicas curriculares, pedagdgicas y socia-
les, tanto explicitas como implicitas. De lo contrario,
la inequidad que aun caracteriza al sistema educativo
chileno seguira persistiendo.

Es justo sefalar que la responsabilidad o preocu-
pacién por aportar a la retencién o disminucion de
la desercién en educacién superior también debe ser
compartida con el nivel de educacién media, en espe-
cial con la educacion publica que ofrece el estado a los
miles de jévenes que estudian en los liceos publicos
de nuestro pais. El desafio aqui es seguir mejorando la
cobertura curricular, optimizando el disefio curricular
para este tipo de EE, que tribute en una mejor articu-
lacién entre la EM y la ES, asi como también fortalecer
las estrategias de Orientacion y Exploracion Vocacio-
nal que se estdn ofreciendo a los jévenes durante toda
su ensefianza media, en especial en Liceos Técnicos
Profesionales. Y esto no sélo con miras a que accedan
a la educacién superior, sino a que puedan contar con
las herramientas necesarias para desarrollar las ha-
bilidades y capacidades que les permitan elaborar su
proyecto de vida y transitar favorablemente hacia él.

Por ultimo, se debe resaltar el carédcter inicial que
ha tenido este estudio, ya que habré que seguir ahon-
dando en las experiencias de los y las estudiantes ha-
bilitados PACE que ingresan a la UCN, tanto de los que
continudan, como de los que se van.
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RESUMEN

En afios recientes cada vez mds politicas publicas y programas sociales han surgido como respuesta a las persis-
tentes inequidades en el acceso a la educacién universitaria. Asi, el PACE es un programa implementado por el
gobierno chileno con el objetivo principal de asegurar el acceso efectivo a la educacidn superior de los estudian-
tes meritorios de sectores vulnerables. El disefio y la implementacién inicial del PACE fueron llevado a cabo en co-
laboracién con universidades. La academia — como parte de la sociedad civil - ha sido pionera y ademas un actor
‘no convencional’ en la creacién de este tipo de politicas. Sin embargo, la participacion de la sociedad civil, aqui
la academia, es crucial para formular con legitimidad y efectividad politicas publicas sustentables y llegar a una
democracia mas participativa. Por lo tanto, objetivo central de este paper es indagar y entender cémo se ha dado
la relacién entre sociedad civil-academia y el Estado en el proceso de la formulacién e implementacién inicial
del PACE. A través de las concepciones de embedded autonomy (Evans, 2012) y free-floating intelligentsia (Mendel,
2006) y la perspectiva tedrica de Fischer (1993) se discute y analiza de qué forma la academia ha tenido influencia
en ésta. Los resultados indicaron una actitud mds auténoma que enraizada del Estado y que aquello llevé a cierta
desconfianza en la relaciéon Estado y academia. Por otro lado, los resultados de la implementacién del PACE y los
logros de la academia en este proceso subrayan su papel mediador y asesor entre Estado y sociedad civil.

PALABRAS CLAVE

Politicas publicas, sociedad civil-academia, PACE, embedded autonomy, free-floating intelligentsia?

1 PACE: Programa de Acompafamiento y Acceso Efectivo a la Educacién Superior

2 Este trabajo fue presentado a la Universidad de Leiden, al programa de Master de Investigacién en Estudios Latinoamerica-
nos con mencién en Politicas Publicas, en Noviembre de 2016, como requisito para obtener el grado de Master of Arts (MA)/
Magister de Investigacién, luego de una estadia en la USACH en el 2016.
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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas, la cobertura en la educa-
cion superior en Chile se ha masificado. Sin embargo,
sigue existiendo un grupo que no logra acceder o ter-
minar los estudios en la educacién superior. Esto se
puede ver en la problematica de equidad en el acceso,
la permanencia y la graduacion universitaria (Rezaval,
2008). Este paper se concentra especificamente en la
politica publica para la equidad en el acceso a la edu-
cacion superior. De tal modo busca indagar la relacién
entre la sociedad civil - en particular la comunidad
académica -y el Estado en el proceso de formulacion
e implementacién inicial del Programa de Acompafa-
miento de Acceso Efectivo (PACE) a la educacién su-
perior. Este programa fue implementado por primera
vez en el afio 2014 y estd inspirado en programas de
acceso equitativo implementados por iniciativa de las
universidades dentro del pafs. La Universidad de San-
tiago de Chile (USACH) fue pionera con la creacién del
programa Propedéutico en 2007.

Partiendo del punto de vista en que se percibe el
Estado como un ente que tiene un papel importante
en el mejoramiento de la calidad del sistema de edu-
cacién superior y en la aminoracién de desigualdades,
es importante preguntarse cémo se pueden relacionar
las politicas de Estado (en este caso el PACE) con sus
‘publicos’ hoy dia: la sociedad civil, y en este paper en
particular la comunidad académica, para formular con
legitimidad y efectividad soluciones a la problematica
de lainequidad en el acceso a la educacién superior en
Chile. Para el paper es crucial notar que en la génesis
del PACE fueron involucrados actores no convenciona-
les en el proceso de formulacién de politicas de edu-
cacién superior como la academia, ONGs, organismos
internacionales y movimientos estudiantiles (Miran-
da, 2016). De todos estos actores que lograron incidir
en la formulacién del PACE, el presente estudio busca
indagar sobre cémo la academia ha incidido en esta
formulacién y laimplementacién, de modo que se pro-
pone la siguiente pregunta de investigacién: ;Cémo se
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ha dado la relacién entre sociedad civil-academia y Es-
tado en el proceso de formulacién e implementacién
del PACE?

Para responder a esta pregunta, primero se pondra
en contexto la problematica de la inequidad en el ac-
ceso a la educacion superior en Chile y la razén de la
creacion del Programa PACE, inspirado en iniciativas
de la academia. Luego para entender la relacién entre
los diversos actores que concurrieron en la formula-
cion del PACE se recurre al debate en torno a la rela-
cién Estado-sociedad civil; primero, viéndolo desde la
perspectiva del Estado a través del concepto de embe-
dded autonomy (autonomia enraizada) de Peter Evans
(2012) y segundo, desde la perspectiva de la academia
0 expertos como parte de la sociedad civil, siguiendo
a Frank Fischer (1993). También se expone de manera
breve la vision de Karl Mannheim, quien argumenta
que la academia, o los intelectuales, no son parte de
una clase dentro de la sociedad, ni del Estado, sino mas
bien, free-floating intelligentsia (Mendel, 2006). Por Ul-
timo, se relacionan estas perspectivas con el caso de
la formulacién del PACE, analizando de qué forma la
academia ha tenido influencia en esta formulacién y
cémo se dio la relacién entre este proceso y el Estado.

DE BRECHAS SOCIALES AL PACE

Con respecto a la mayoria de los indicadores sociales,
Chile ha experimentado mucho progreso durante los
ultimos 50 afios. Asi también la cobertura en la edu-
cacion superior se ha expandido de manera amplia a
nivel nacional (Gil y Del Canto, 2012, p. 67-68). Sin em-
bargo, las cifras parecen indicar que el acceso desigual
a la educacién superior es uno de los mas grandes pro-
blemas que sigue persistiendo en la sociedad chilena.
Viendo el grafico 1 se puede ver esta desigualdad: del
quintil V participa un 82% de las personas en 2009
versus un 20% del quintil I. También cabe destacar la
diferencia entre el quintil IV y el quintil V (un 48% con-
tra un 82%). Esta brecha también es significativamen-



te grande, por lo que se puede concluir que personas
provenientes de las familias mas ricas, son las que mas
acceden a la educacion superior (ibid.). Este hecho va

en contra del principio que los talentos (académicos)
estdn distribuidos homogéneamente en todos secto-
res de la sociedad (MINEDUC, 2014).

Grdfico 1. Participacion en educacion superior por quintil (Gil y Del Canto, 201, p. 68).
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Muchos adscriben estas brechas a las reformas estruc-
turales que fueron llevadas a cabo durante el régimen
militar (1973-1990). En el afo 1979 se quiebra la tradi-
cional visién copernicana del Estado como garantiza-
dor de educacién universal a través del nuevo modelo
educacional, que pone el mercado como principio re-
gulador de la educacién (Corvaldn y Garcia-Huidobro,
20715, p.4). Como consecuencia, recibe cada sector de
la sociedad educacién de acuerdo a su condicién so-
cioeconémica -menos ingresos entonces significaba
menos calidad en la educacion- lo que llevé a la pro-
fundizacion de la brecha en estos sectores poblacio-
nales y, consecuentemente, a la profundizacién de la
desigualdad social. En breve, esta “l6gica de mercado
ha demostrado que perjudica discriminatoriamente a
los mds pobres” (Ibid., p. 8).

En los afios después de este periodo, se puede notar un
fuerte cambio en lo politico: hubo un cambio de dicta-
dura a democracia. Pero en el campo econémico no ha
habido cambios tan radicales. En cuanto a las politicas
educativas se puede decir que durante casi dos déca-
das después de la vuelta a la democracia se mantuvo
un mercado educativo, en el que han existido politicas
compensatorias para los mas pobres, o en otras pala-
bras, la l6gica de “discriminar positivamente a los mds
pobres”, sin efectivamente “cambiar de raiz el modelo”
(Ibid., p. 11). A causa de lo anterior, durante la dltima dé-
cada se empiezan a escuchar cada vez mas criticas des-
de la sociedad civil al sistema educacional. La revolu-
Cién pingtiina3 del 2006 es un primer ejemplo de estas
voces y luego con las movilizaciones estudiantiles en
el 2011 hasta el dia de hoy, se consolidan las demandas

3 En 2006 “los estudiantes secundarios se levantaron para cambiar el sistema educacional chileno” y asi introdujeron el tema

de forma permanente en la agenda nacional (Bustos, 2016)
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desde la sociedad civil por cambios en el actual sistema
educacional a través de mds intervencién del Estado, y
sobre todo por menos mercado (/bid.).

A causa de las persistentes demandas, entre otros
por equidad en el acceso, el gobierno crea el PACE,
cuyo base esta en la experiencia exitosa del Programa
Propedéutico#. El Propedéutico es una iniciativa que
surgi6 desde la academia como actor de la sociedad ci-
vil en respuesta a la brecha anteriormente descrita. Un
punto importante del programa es que sea una via al-
ternativa para ingresar a la universidad, de modo que
lo que cuente no sea el puntaje obtenido en la PSU5,
sino el rendimiento académico en contexto. Esto de-
bido a que la PSU es vista por muchos estudiosos y
analistas como segregadora (Gil, Paredes y Sanchez,

2013; Heras, 2009; Roman, 2013, 2015) y en el grafico
2, sobre la brecha en el acceso a la educacién supe-
rior por causa de la PSU, se puede observar el por qué.
Generalmente los alumnos de colegios municipales
(MUN) o subvencionados (PS) (los que generalmente
atienden los alumnos menos favorecidos socioeco-
némicamente) no son preparados lo suficientemente
bien para rendir esta prueba exitosamente, mientras
los colegios privados (PP) cuentan, en general, con
mas recursos para prepararse para rendir la PSU; de
esta manera los alumnos, tanto de establecimientos
municipales como subvencionados, rinden esta prue-
ba en desigualdad de condiciones (Contreras, Corba-
lan'y Redondo, 2007; Garrido, Gajardo y Diaz, 2015; Gil
y del Canto, 2012; Blok, 2016).

Grdfico 2. La brecha en el acceso a la educacion superior por causa de la PSU (Gil y Gonzdlez, 2010°).
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4 El Programa Propedéutico fue creado en el 2007 por la USACH e implica una “via alternativa de seleccién para el ingreso a la
universidad basada en el principio de que los talentos estdn igualmente distribuidos entre ricos y pobres, etnias y culturas. (...)
esta dirigido a alumnos que han aprovechado el méximo su trayectoria escolar en el contexto que les ha tocado vivir (en sus
familias, entorno social y el establecimiento escolar); son, por lo tanto, los mejores alumnos de los establecimientos escolares

donde estudian” (Orellana, Moreno y Gil, 2015, p. 6-7).

5 La Prueba de Seleccién Universitaria es un mecanismo de seleccién para alumnos que quieren postular a estudios universita-
rios y consiste en una bateria de pruebas estandarizadas. Recuperado de https://centroestudios.mineduc.cl/wp-content/uploads/
sites/100/2018/03/Cap%C3%ADtulo_-SegregacisC3%B3n-Educativa-en-el-Sistema-Chileno-desde-una-perspectiva-comparada.pdf

6 Aqui se observa la misma figura de la fuente original, pero con la actualizacién del afo 2018.
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Entonces la PSU resulta contradictoria con la tesis que
sostiene que los talentos estdn distribuidos igualmente
en todos sectores de la sociedad, ante lo cual tanto el
PACE’ tanto como el Propedéutico, ofrecen una via de
admision alternativa. La estructura del PACE se refleja
bien en la figura 1. El objetivo principal del Programa
es asegurar el acceso efectivo a la educacién superior,
incluyendo la preparacion, el acceso, la nivelacién, la
permanencia y la titulacién de los estudiantes académi-
camente meritorios de sectores vulnerables (Orellana,

Educacibn Media (Preparacion

ACCESO
ALAES

Moreno y Gil, 2015, p. 8). En el 2016 habian 456 estable-
cimientos con altos indices de vulnerabilidad en los que
fue implementado el PACE con una cobertura de apro-
ximadamente 74 mil estudiantes, de modo que en todas
las regiones del pais hubo por lo menos una comuna
con cobertura PACE. En el 2018 ya son 574 estableci-
mientos educacionales adheridos al programa. En total
en 2016 habfan 29 instituciones de educacién superior
implicadas en el PACE lo que en el 2018 ha subido a total
de 31instituciones (MINEDUC, 2018).

Educacion Superior (Nrelacion y permanencial

NN

1° Medio 2? Medio 3° Medio 4° Medio

1? ano 27 ano 3% ano

CRITERIO DE
ACCESD

Figura 1. Estructura del PACE.
Fuente: Ministerio de Educacicn

7 Las caracteristicas principales del PACE son que todos los estudiantes de 3° y 4° medio de un establecimiento educacional
PACE reciben preparacién académica (matematicas, lecto-escritura, habilidades socioemocionales y orientacién vocacional)
y los que terminan la educacién media dentro el 15% de mejores notas en su establecimiento tendran un cupo asegurado en
alguna de las carreras adheridas al PACE a las cuales podran entrar a través de un proceso especial de postulacién. Requisitos
para asegurarse de un cupo PACE son asistir al menos un 85% a clases, aprobar satisfactoriamente el programa y rendir la PSU,
teniendo en cuenta que el puntaje obtenido en ésta no sera considerado. Una vez que el estudiante ingrese a la universidad,
serd acompafiado los primeros tres afios con el objetivo de nivelarlo y permanecer (MINEDUC, 2018).

56



Locrucial que hay que teneren cuenta para este paperes
que el diseno y la implementacién inicial del PACE fue-
ran llevado a cabo en colaboracién con universidades,
que se reconocen como expertas en inclusién en educa-
cién superior. Por lo mismo, el gobierno que implemen-
té el PACE pidié ayuda a la USACH, una universidad
que lleva veinticinco afios disefiando, implementando
y evaluando distintas vias de admisién (corresponden-
cia con F. Gil, creador del Propedéutico-USACH, o2-
11-2016). Por esta razén hay muchas caracteristicas en
comtun con el Propedéutico, pero también hay algunas
diferencias significativas. En la préxima parte se expone
la relacién que se dio en este caso entre el Estado y la
sociedad civil, en particular la academia, desde la pers-
pectiva tedrica referida mas arriba.

SOBRE LA RELACION ESTADO -
SOCIEDAD CIVIL

En un articulo de Campbell (1998) se evalua el libro
Embedded Autonomy de Peter Evans (2012). Embed-
ded autonomy (autonomia enraizada), concepto que
implica que el Estado debe estar auténomo peroala
vez estar en contacto directo con la sociedad civil.
Evans le da este nombre a la respuesta a la pregun-
ta: ¢qué tipo de intervencién de Estado debe haber
para desarrollo (social y econdémico)? Entonces,
segln él, para que pueda haber desarrollo social y
econémico no se trata de cudnta intervencién de
Estado debe haber - como se vio durante el régimen
militar en que la respuesta a esta pregunta fue mi-
nima - sino de qué forma debe intervenir. En el caso
de la demanda del movimiento estudiantil en Chile,
que desde aproximadamente el afio 2006 ha exigido
intervencion del Estado, el foco ha estado puesto en
una mayor equidad.

En su libro, Evans aplica el concepto de autonomia en-
raizada a la relacion entre el Estado y el sector empre-
sarial de la sociedad civil y argumenta que el Estado
debe gozar de autonomia enraizada para proveer los
incentivos apropiados de manera que el empresariado
pueda florecer y fortalecerse para competir y actuar
de manera efectiva en el mercado global (Campbell,
1998: 104; Oldfield, 2002). Ademas de eso, rechaza
las posiciones que argumentan que las élites politicas
deben estar aisladas burocrdticamente de la sociedad
con el fin de formular y perseguir metas politicas de
manera coherente y sistematica. En cambio, destaca
que el éxito depende de que las élites politicas sean
accesibles y que trabajen cercanamente al empresa-
riado. Campbell, por su parte, va a sostener que es la
‘mezcla’ o la fusién’ de la autonomia y el enraizamien-
to la que hace la diferencia (ibid., p. 105).

Proyectada esta categoria de embedded autonomy
al caso del PACE, se podria imaginar en vez del em-
presariado, a la comunidad académica. Y entonces de-
penderfa de la combinacién del enraizamiento (embe-
ddedness) con la autonomia (autonomy) el modo y la
medida en que el Estado chileno se abra a la influencia
de la sociedad civil-academia. Siguiendo la Iinea de
Evans, con la autonomia se trata de que actores guber-
namentales sean independientes de intereses y pre-
siones de privados. Al otro lado, con el embeddedness
se trata de que actores gubernamentales no puedan
envolverse en asuntos de politicas publicas sin obte-
ner informaciones relevantes de actores no-guberna-
mentales y que a la vez genere confianza y compren-
sién entre estos actores (Moore, 1998, p. 428) - 0 sea,
entre el Estado® y la comunidad académica en el caso
del PACE. Es asf que la confianza y comprensién entre
el MINEDUC y la academia vista desde la perspecti-
va del embeddedness autonomy sostenida por Evans,
son dos aspectos importantes de roce entre los dos

8 En el caso de PACE, se trata del Ministerio de Educacion (MINEDUC).
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actores. Esto se evidencia en lo que dice uno de los
creadores del Propedéutico: “La relacion ha empeora-
do con el tiempo; desde una relacién inicial de mutuas
confianzas hacia una de mutuas desconfianzas” (en
correspondencia con F. Gil, 03-11-2016). Segun la aca-
demia, esta desconfianza se ha generado entre otros
por incumplimiento de promesas. Un ejemplo de esto
son los cambios infundados de las condiciones para
acceder a la gratuidad para los estudiantes ingresa-
dos a la educacién superior via PACE, razén por la cual
la USACH tardé en firmar el convenio PACE del 2016
(Ibid.). En cuanto a la incomprensién entre los dos ac-
tores, una razén puede ser que la academia:

(-.) ha aprendido de sus errores iniciales y ha mejora-
do continuamente afio a afio sus modelos de inclu-
sion. Asi es que en la actualidad a la USACH le re-
sulta dificil relacionarse con profesionales que estdn
comenzando a conocer el tema. Lo anterior se tradu-
ce finalmente en la creencia errada de parte de los
profesionales del PACE en el MINEDUC, de que las
universidades son sélo ejecutores de una politica pu-
blica (Ibid.)

Entonces el MINEDUC aqui veria a la academia como
mera ejecutora del PACE, no obstante la larga expe-
riencia de ésta en el disefio, implementacion y eva-
luacién de distintas vias de acceso. Otro actor deter-
minante en la creacién del Propedéutico critica esta
I6gica afirmando que las directivas del PACE muchas
veces surgen desde el ministerio, de funcionarios pu-
blicos que no han escuchado hablar del Propedéutico
por lo que no entenderian la esencia del PACE (entre-
vista con M. Gonzélez, 15-06-2016).

Viendo estos puntos de roce entre el MINEDUC
y la academia, se podria decir que, por un lado, hay

bastante autonomia por parte del Estado, dado que es
alld donde se toman las decisiones y que le es dificil
relacionarse con la academia en ocasiones. Por otro
lado, en el caso del PACE se pone en evidencia que
el Estado si se dejo influenciar por la academia por
el hecho de que implementaron una politica publica
completamente inspirada en una iniciativa de la aca-
demia. Este fue un objetivo explicito de la academia:
que su programa se convirtiera en politica publica. Sin
embargo, para la academia fue una ‘decepcién’ la co-
laboracién con el Estado en este caso. Pensé que iban
a ser “socios” pero al final resulté que “quien pone la
plata, pone la musica” (ibid.). En este sentido el Estado
es mucho menos embedded, que auténomo.

SOCIEDAD CIVIL: LA ACADEMIA

En la formulacién e implementacién del PACE la aca-
demia ha jugado un papel importante. En la parte an-
terior se vio la relacion entre la academia y el Estado
durante estos dos procesos, pero, ;qué es lo que hace
tan importante el rol de la academia aqui? Segtn la
vision de Mannheim?® la academia - él habla del térmi-
no intelectuales - tiene una funcién politica relevante
en el sentido de que no pertenecen a una ‘clase so-
cial’ en particular, sino que “flotan” por encima o entre
los diferentes sectores de la sociedad. Esto lo llama
“free-floating intelligentsia” (Manheim cit. en Men-
del, 2006). A través de ‘free-floating’, los intelectua-
les tendrian la capacidad de obtener una perspectiva
objetiva de la sociedad en su total. Esta afirmacién la
explica Mendel (2006, p. 30-32) diciendo que los in-
telectuales son ‘free-floating’ (flotando libremente) en
el sentido de que puede ser que se dejen influir por
motivos personales en la eleccién de tépicos, pero tie-

9 Karl Mannheim (1893-1947) era un socidlogo hungaro y es visto como fundador de la sociologia del conocimiento.

10 Mannheim los califica como un “colectivo heterogéneo” (ibid.: 34).
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nen que abandonar toda nocién de involucramiento
y preferencias en la elaboracién de éstos. Por la ‘no
pertenencia’ a alguna clase o grupo social™, |a posicion
particular de los intelectuales es caracterizada por la
cercania con la sociedad y a la vez la lejania. La cerca-
nia, porque un intelectual puede tener una orienta-
cién hacia una clase en particular; y lejania, porque su
‘entrenamiento’ lo ha provisto para enfrentar los pro-
blemas desde varias perspectivas y no desde una sola,
como la mayoria de las personas que estd vinculada a
una clase o grupo social en especial. En otras palabras,
un intelectual no estd libre de influencias y conflictos
sociales, pero si estd libre para verlos desde distintas
perspectivas (Ibid., p 37). A través de la concepcién de
free-floating intelligentsia los intelectuales pueden ser
vistos como gatekeepers (vigilantes) de la sociedad en
su total (Ibid., p. 38).

En esta situacion ambigua de la lejania y |a cercania
de la academia, su cercania con la sociedad es mds re-
levante aqui. Esto debido a que en la iniciativa del Pro-
pedéutico se vio la involucracién de la academia con la
sociedad. La academia, a través de muchas investigacio-
nes, vio la realidad en la sociedad y decidié actuar sobre
ésta. Luego, el gobierno le pidié ayuda en la implemen-
tacion del PACE, puesto que la academia ya tenia expe-
riencia en esto. Por un lado, debido a su introspeccion y
empatia (trabajan directamente junto a la sociedad ci-
vil), y al otro lado, por su “overview” o vision de conjun-
to de la problematica (las investigaciones cientificas)
(Mendel, 2006, p. 40-44). Justamente por esta razon
aparece como tan importante el papel de la academia
en la formulacion e implementacién del PACE.

Fischer también ve a los intelectuales o a la acade-
mia como un ‘grupo’ aparte. El los llama ‘ciudadanos
especializados’ (Fischer, 1993, p. 183). Fischer analiza
la posibilidad y necesidad que expertos (la academia)
dialoguen de forma democratica con la sociedad civil.
Como también se puede deducir de la visién de Man-
nheim, Fischer dice que la esencia de la academia es
su relacion “negociadora” entre las élites y la socie-
dad civil (ibid., p. 169). Esto concuerda con la relacion
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MINEDUC y academia en el PACE. Al haber creado el
programa Propedéutico, la academia empezé a abor-
dar un problema en la sociedad: el desigual acceso a
la educacion superior. Frente a este problema habian
surgido demandas de solucién desde la sociedad civil
(piénsese en la revolucién pingtina y los movimientos
estudiantiles en la Ultima década). Habiendo el MINE-
DUC acogido este programa como politica publica, el
papel de la academia puede ser visto como mediador
entre la sociedad civil y el Estado, tal como dice Fis-
cher. A continuacién se puede ver una cita de uno de
los creadores del Propedéutico que confirma este pa-
pel mediador:

Este es un pais donde las brechas son espantosas. Y
eso te hace intentar, con la experiencia Propedéuti-
ca, generar una politica publica. Esa es la gran pelea
nuestra (entrevista con M. Gonzdlez, 15-06-2016).

Su rol mediador también se refleja en lo que agrega:

Pero hoy dia hay aportes basales, hay como que se
estd tratando de equiparar la cancha. Todo en un
panorama muy incierto. Pero al menos, el tema de
educacidn, acceso, calidad, permanencia, estdn pre-
sentes. Se escuchan! Y antes, ni siquiera (Ibid.).

Con la creacion del Propedéutico desde la academia, la
problemdtica social de la “brecha espantosa” se hace
mas visible en la sociedad llegando a incorporarse en
la agenda de las politicas educativas en el pais.

CONCLUSION

Como respuesta a la pregunta central de este estudio,
en primer lugar se puede decir que con el retorno de
la visién del Estado como garantizador de educacion
universal se escuchan cada vez mds demandas des-
de la sociedad civil por mdas equidad en el sistema
de educacién superior en Chile. En 2014, el gobierno



responde a estas demandas con la creacién del PACE.
Para formular e implementar este programa el gobier-
no pidié ayuda a la academia en la USACH, que ya en
2007 habia creado el Propedéutico. Este programa
estad basado en mas de dos décadas de experiencia en
programas de inclusion (trabajos motivados por supe-
rar las “espantosas” brechas y para crear un paradigma
alternativa a la de la PSU) y resulté exitoso. Por esta
razén el MINEDUC acudié a la academia. Vale decir
que en este sentido la academia estuvo un paso mas
adelante del Estado.

En segundo lugar, recurriendo al embedded auto-
nomy de Evans, se pudo llegar a la conclusién que el
Estado actud en el caso del PACE mds auténomo que
enraizado. En la relacién que se dio entre academia y
Estado habria predominado lo que el dicho coloquial
afirma -en palabras de uno de los creadores del Pro-
pedéutico- “quien pone la plata, pone la musica”, lo
que se traduce en que el embeddedness era menos de
lo que habia pensado y esperado la academia cuando
su colaboracién fue requerida.

En tercer lugar, se podria agregar que a través de
la participacién de la academia en la formulacién e im-

plementacién del PACE, se ha logrado un poco mdés de
democracia: el tema de inequidad en la educacién supe-
rior se hizo visible, las demandas de la sociedad civil se
pusieron en la agenda nacional en la forma de la politica
publica el PACE con ayuda de la academia, lo que subraya
su papel mediador y asesor entre Estado y sociedad civil.
Sin embargo, esta participacién resulté en una rela-
cién bastante conflictiva entre el MINEDUC y la aca-
demia, en lo referido a la confianza reciproca, apare-
ciendo como el obstédculo principal. Esto se pudo ver
reflejado en lo que menciond uno de los creadores
del Propedéutico: el incumplimiento de promesas
por parte del MINEDUC respecto a la gratuidad de
estudios para los estudiantes del PACE. Ademds de
esto, partiendo de la contradictoria vision de Man-
nheim y Fischer - la academia como parte de la so-
ciedad civil pero aparte, ‘flotando’ - esta relacién de
desconfianza podria proyectarse a la sociedad civil
misma, algo que podria llegar a una crisis politica.
No obstante, todo parece indicar que en este caso
hay mas confianza, y por lo tanto una mejor relacion,
entre la sociedad civil y la academia, que entre la so-
ciedad civil-academia y el Estado.
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RESUMEN?

En el actual panorama nacional de masificacién del acceso a la educacién superior, el programa PACE surge como
una politica que promueve el ingreso en condiciones de equidad, de estudiantes que han estado histéricamente
excluidos del sistema terciario. El presente articulo describe el rol del tutor profesional en la fase preparatoria del
programa PACE implementado por la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. El rol del tutor esta orientado al de-
sarrollo de competencias personales en los estudiantes, y al acompafiamiento en la construccién de sus proyec-
tos de vida, a través de actividades en el campus universitario y en sus establecimientos escolares, con el objetivo
de colaborar en el trabajo de orientacién vocacional. Es una estrategia estructurada, profesional, sistematica y
diversa que ubica en primer plano la disponibilidad hacia los estudiantes y |la escucha activa para la construccion
de vinculos y la efectividad de la intervencidn. En la experiencia de los estudiantes, se perfila como un dispositivo
que acompana en el transito desde el cierre de su educacién media hacia los desafios de la trayectoria postse-
cundaria, a la vez que pone en didlogo y articula la educacién escolar con el mundo de la educacién superior.
En su conjunto, la estrategia ubica el acompafiamiento psicoeducativo al mismo nivel que el acompafiamiento
académico, estableciéndose como un complemento real a dispositivos como la tutoria académica y la tutoria par.
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INTRODUCCION

La matricula en la educacién superior chilena ha te-
nido un aumento sostenido los ultimos 30 afios, ob-
servandose un crecimiento del 82% en el periodo
2005-2017 (Consejo Nacional de Educacién, 2018). La
cobertura en educacion terciaria, para el grupo de j6-
venes entre 18 y 24 afios, ha aumentado en todos los
quintiles de ingreso (Zapata y Tejeda, 2016). En el caso
del quintil mas pobre la probabilidad de participar en
el sistema terciario aumenté de un 4% el afo 1990 a
un 13,7% el aio 2006 (Castillo y Cabezas, 2010). Esta
transformacion puede estar implicando cambios para
las nuevas generaciones de estudiantes, quienes van
desarrollando perspectivas futuras que incorporan es-
tos elementos emergentes en sus proyectos educati-
vo/laborales. Esto podria ser particularmente relevan-
te en familias provenientes de contextos vulnerados y
que hace algunas décadas no concebian la educacion
superior como una alternativa viable.

En el contexto nacional se ha observado que, inde-
pendientemente del establecimiento y condicién social
de origen, los jévenes aspiran a acceder a estudios su-
periores (Sepulveda y Valdebenito, 2014). Existirian, sin
embargo, importantes diferencias en la forma de en-
frentar esta aspiracién, marcadas por la interaccién en-
tre proyecciones y deseos y las posibilidades ofrecidas
segun el origen social (Sepulveda y Valdebenito, 2014).
Canales, Opazo y Camps (2016) exploraron los significa-
dos asociados al egreso de cuarto medio en jévenes de
sectores populares, encontrando que la primera opcién
de sentido que hacen los sujetos se enmarca entre el
salir a trabajar o entrar a estudiar, y en este contexto, se-
fialan que el ingreso a la educacién superior no surgiria
desde una orientacién vocacional sino desde la evita-
cion del trabajo simple no calificado.

El énfasis del trabajo vocacional debiese estar en
los grupos socialmente mas desprotegidos, dado que
éstos se ven mds expuestos a transformaciones eco-
némicas y sociales que los obligan a insertarse pre-
cozmente en el mundo laboral (Aisenson, Cortada,
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Siniuk, Rivarola, Schwarcz y Virgili, 2009). Gonzalez
(2018) sefiala que la orientacion vocacional, para la
construcciéon de aspiraciones y expectativas, puede
contribuir a abrir oportunidades en contextos vulne-
rados. Lamentablemente, la investigacién chilena re-
ciente muestra que los establecimientos que trabajan
en espacios desfavorecidos econémicamente no pro-
veen una orientacién que facilite la toma de decisio-
nes y ampliacién de expectativas, por el contrario, en
muchos casos, terminan restringiendo las oportunida-
des (Gonzélez, 2018). Por otro lado, aunque en Chile
se establecieron en 1980 y 1991 planes y programas de
orientacién para la educacién basica y media, no han
sido declarados los lineamientos y contenidos en la
asignatura para los niveles de tercero y cuarto medio
(MINEDUC, 2017), aspecto que tensiona la posibilidad
de los liceos de ser agentes que acompaian los proce-
sos de discernimiento en los estudiantes.

En este escenario, cabe preguntarse acerca de las
necesidades que experimentan los sujetos al discer-
nir sobre su futuro al egresar de la ensefianza media,
y cémo van construyendo un posicionamiento cohe-
rente entre sus propias biografias y los cambios que
emergen en este contexto de mayores opciones para
el acceso a la educacién superior y de limitaciones es-
tructurales a las oportunidades. La investigacion ha
puesto atencion a las aspiraciones y proyectos educa-
tivos que los jévenes construyen previo a su egreso de
la ensefianza media (Sepulveda y Valdebenito, 2014).
Tales lineas investigativas dan cuenta de niveles cre-
cientes de incertidumbre en los jévenes, y establecen
que en un escenario en que se masifican las opciones
de participar en el sistema educativo, dichas opor-
tunidades se distribuyen desigualmente al entrar en
juego con las posibilidades de los jévenes de razonar
la manera “correcta” (o adecuada) de discernir sobre
sus trayectorias, en tanto se encuentran condiciona-
dos por la estructura del sistema educativo. (Grytnes,
2011; Lehmann, 2009).

La masificacién de la educacion superior conlleva,
ademas, el desafio de promover la permanencia de los



nuevos estudiantes que ingresan al sistema (Gonzélez,
2018). Este desafio obliga a hacer transformaciones ins-
titucionales (Garcia, Sepulveda y Gonzélez, 2018) y a ini-
ciar la transicién tempranamente, mediante procesos de
articulacién entre establecimientos de educacién media
y superior que promuevan el cierre de brechas académi-
cas y el desarrollo de competencias socioafectivas favo-
recedoras de la insercién y permanencia (Lizama y Gil,
2018). Estos esfuerzos requieren de etapas incrementa-
les, debidamente coordinadas, ademds de la provision de
un flujo constante de recursos, que permitan su continui-
dad (Donoso, Donoso y Arias, 2010).

A partir de estas consideraciones, se impone el
desafio de crear dispositivos novedosos de acompa-
fiamiento a la transicién de estudiantes de contextos
vulnerados, que tengan en cuenta las particularida-
des de nuestro sistema educativo, las condiciones de
contexto social y, por sobre todo, las necesidades de
los adolescentes.

El presente trabajo, da cuenta de la sistematizacion
de uno de esos dispositivos: el “rol del tutor”, el que se
enmarca en el Programa de Acompafiamiento y Acceso
Efectivo a la Educacién Superior, PACE, en la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, y es presentado como
una estrategia que pretende atender las necesidades de
orientacion y acompafiamiento de los sujetos que egre-
san de ensefianza media. Tal sistematizacidn es produc-
to del trabajo y reflexién sobre la implementacién del
acompafamiento psicoeducativo en la etapa prepara-
toria del programa PACE UC. Se comparte esta practica
para aportar con ideas y propuestas a los programas de
inclusién en educacion superior.

El articulo inicia explicando el contexto del progra-
ma PACE en la UC y describiendo su area de acom-
pafamiento psicoeducativo (drea APE). Luego, abor-
da los elementos conceptuales que fundamentan los
objetivos del drea y describe las practicas concretas
del tutor, profundizando en la estrategia de tutoria in-
dividual. Se finaliza discutiendo sobre el aporte de la
estrategia y sus alcances futuros para la inclusién en
educacion superior.
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CONTEXTO

El programa PACE es unainiciativa del Ministerio de Edu-
cacién que busca favorecer el ingreso y titulacion en la
educacién superior, de estudiantes provenientes de con-
textos socioecondmicos vulnerados, mediante acciones
de preparacion en la educacién media y acompafamien-
to en el primer afo de educacién superior (MINEDUC,
2017). Surge en 2014 como una estrategia nacional, ins-
pirada en los Propedéuticos UNESCO, que articula la
educacién media y superior con miras a ampliar opor-
tunidades y restituir el derecho a la educacién superior
de estudiantes histéricamente excluidos de ella (Lizama
y Gil, 2018). La implementacién del programa esta a car-
go de instituciones de educacién superior, que en alianza
con los liceos participantes, disefian y ejecutan acciones
que den cumplimiento a los objetivos del programa.

El PACE de la Pontificia Universidad Catdlica de Chi-
le, PACE UC, define como objetivo ampliar las oportuni-
dades de aprendizaje en ensefianza media, y de acceso,
permanencia y titulacién en la educacién superior, de
estudiantes cuyos contextos educativos han presenta-
do barreras de desarrollo académico. El trabajo durante
ensefianza media se realiza con estudiantes de tercero
y cuarto medio de seis liceos de la zona urbana de la Re-
gion Metropolitana, asi como con sus comunidades es-
colares. Cinco de ellos son liceos técnico-profesionales
y uno cientifico-humanista. Su indice de vulnerabilidad
escolar promedio es de 75,65% (JUNAEB, 2018).

El componente de Preparacién en la Educacién
Media de PACE (componente PEM) se orienta a que
los estudiantes refuercen habilidades que les permi-
tan aprender a lo largo de toda la vida, independiente
de sus decisiones postsecundarias (MINEDUC, 2017).
Dicho aprendizaje debe estar acompariado por el des-
cubrimiento y trabajo sobre sus necesidades, intere-
ses y motivaciones en el marco de la exploracién vo-
cacional. Se promueve que los jévenes miren el egreso
de la ensefianza media como la apertura de nuevas op-
ciones, en cuyo proceso se requiere de la adquisicion

de herramientas transversales.



La implementacién del componente PEM en el programa
PACE UC, se desarrolla en dos escenarios: talleres PACE
UC en el campus universitario y acciones en liceos. Los
talleres PACE UC son instancias de aprendizaje presen-
ciales articuladas en torno al desarrollo de competencias
transversales. Consisten en talleres de lenguaje, mate-
matica, enriquecimiento académico y socioafectivos, que
se implementan en horario extraescolar (dias sdbado), en
el campus universitario, y convocan a todos los estudian-
tes de tercero y cuarto medio de los liceos asociados.

El programa se organiza en las dreas de Preparacion
Académica y Acompafiamiento Docente y de Acompa-
fiamiento Psicoeducativo (APE). El objetivo de esta ul-
tima es contribuir al desarrollo, en los estudiantes, de
herramientas necesarias para la definicién y consecu-
cién de un proyecto de vida. Para ello implementa ac-
ciones que promueven la reflexion sobre las experien-
cias de cierre de la educacién media y la transicion a la
vida postsecundaria, con el propésito que el estudiante
otorgue sentido a dichas experiencias en el marco de su
proyecto de vida emergente. El drea APE estd integrada
por un equipo profesional de tutores, quienes son res-
ponsables del cumplimiento de sus objetivos.

Luego de tres afos de implementacion del PACE
UG, se inicié un proceso de trabajo reflexivo destina-
do a sistematizar los fundamentos y précticas del drea
APE. Se trabajé con un facilitador externo, quien guié
sesiones de discusion para reconstruir inductivamente
la historia del drea, sus objetivos, acciones y sentidos.
Se realizaron 6 reuniones, de entre 60 y 9o minutos,
logrando delimitar los ejes conceptuales del trabajo
del drea, la estructura de estrategias a través de la que
operay el “rol del tutor APE".

La reflexion tedrica y practica del equipo, las visiones
de agentes clave en los liceos PACE UC (orientadores y
profesores jefe), y la interaccion directa con estudiantes
han permitido visibilizar la dificultad que experimentan

éstos para pensarse a si mismos y desde ahi elaborar sus
proyectos de vida, asi como la necesidad de fortalecer di-
mensiones socioafectivas vinculadas al aprendizaje que
favorezcan sus trayectorias postsecundarias y la inser-
cion y permanencia en la educacién superior. Todo ello
ha entregado las bases para definir el “rol del tutor APE”.

MARCO CONCEPTUAL?

El “Rol del Tutor” serd entendido como el conjunto de
fundamentos, objetivos y acciones que ejecutan los pro-
fesionales del area de acompafamiento psicoeducativo
de la etapa preparatoria del PACE UC. Este profesional,
el tutor de acompafiamiento psicoeducativo (tutor APE),
es un profesional de las ciencias sociales o educacién que
ejecuta estrategias vinculadas al acompafiamiento y de-
sarrollode los estudiantes, que incluyen trabajo direc-
to con ellos y colaboracién con otros agentes clave
(liceos, orientadores, docentes). Su novedad radica
en que se trata de una figura que articula procesos
de transicién entre la educacién media y la educa-
cién superior, con un foco en el desarrollo socioafec-
tivo y vocacional, a través de un trabajo profesional
personalizado. Se distingue asi del tutor académico/
disciplinar y del tutor par, ambos dispositivos presen-
tes en iniciativas de inclusién en educacién superior
(Gonzélez, 2018).

FACTORES SOCIOAFECTIVOS VINCULADQOS
AL APRENDIZAJE

Esta dimensidn refiere a factores emocionales y socia-
les que influyen en el aprendizaje de contenidos y ha-
bilidades, y que contribuyen al bienestar psicolégico
del sujeto en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Ri-

3 Esta revision conceptual no pretende ser exhaustiva, sino que sélo aludir a aspectos centrales que permitan al lector tener
una nocién general para comprender el modelo de trabajo del Tutor APE.
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chardson, Bond y Abraham, 2012). Las subdimensiones
consideradas son:

e Autoconcepto: Entendido como las representa-
ciones que el estudiante construye de si mismo
en relacién a sus caracteristicas y autovalia, y que
orientan su comportamiento y experiencia consi-
go mismo y el entorno (Marchago, 1991).

e Motivacion: Dimension que explica el inicio, man-
tenimiento y orientacién del comportamiento. Se
usa como base, desde el modelo de autodetermi-
nacién de Ryan y Deci (2000), una estructura mo-
tivacional que define 4 tipos de motivos extrinse-
cos ademds de la motivacion intrinseca.

e Regulacion del aprendizaje: Capacidad de iden-
tificar e implementar estrategias que activan y
sostienen cogniciones, afectos y conductas para
alcanzar un aprendizaje y/o la ejecucion de tareas
académicas (Miller, 2015; Zimmerman y Schunk,
2011). La regulacion estd estrechamente relaciona-
da con la metacognicion, las creencias de autoe-
ficacia, la agencia personal, las creencias sobre el
caracter fijo/incremental de la inteligencia y los
procesos motivacionales del estudiante (Dweck,
1999; Lanz, 2006).

o Habilidades Sociales: Son aquellas que permiten
establecer y mantener buenas relaciones con otras
personas (Bisquerra, 2009), implica ser capaz de
relacionarse con otros por medio de la comunica-
cion efectiva, desarrollando herramientas de escu-
cha activa, empatia, y trabajo colaborativo.

DEFINICION DE UN PROYECTO DE VIDA*

Esta dimensién alude a la posibilidad de avanzar en
la construccion del proyecto de vida de modo cohe-
rente con las propias habilidades, intereses, gustos y
recursos. Esta coherencia permitird que las decisiones
que se asumen puedan ser sostenidas y se concreten
en metas alcanzables. Se entiende el proyecto de vida
como un proceso de construccion reflexiva, planifica-
ble y modificable, que incorpora el conocimiento de si
mismo y la informacién disponible del entorno, ade-
mas del planteamiento de metas personales y recono-
cimiento de las motivaciones que orientaran la accién
(Betancourth y Cerén, 2017; Casullo, 2006). Se articula
con la trayectoria biografica, la que es referencia per-
manente para la toma de decisiones y las modifica-
ciones en la trayectoria identitaria (vocacional) y de
aprendizaje (Bourgeois, 2009).

Las habilidades asociadas a esta dimensién son:

e Definicién de metas sucesivas de corto, media-
noy largo plazo: El estudiante debe fijar objetivos
realistas que puedan ser modificados frente a las
contingencias (Bisquerra, 2009).

¢ Planificacion del proyecto vocacional: Implica
anticipar dificultades que podrian emerger y vi-
sualizar las consecuencias de las acciones que se
llevardn a cabo.

¢ Identificacion de recursos personales y otros dis-
ponibles en el entorno: Capacidad del estudiante
de identificar los recursos familiares y sociales con
los que cuenta para el logro de una meta propuesta,
administrando la capacidad de pedir ayuda, recono-

4 Alolargo del texto se alude a la nocién de proyecto de vida como un constructo global que es el centro del acompafamiento
que realiza el Tutor APE. En este apartado se puntualiza conceptualmente en la nocién de proyecto vocacional, comprendido
como una dimensién del proyecto de vida que tiene especial centralidad en el transito entre educacién secundaria y educa-

cion superior.

67



ciendo limitaciones y solicitando apoyo oportuna-
mente (Bisquerra, 2009; Matus, 2012).

¢ Definicién de un proyecto factible: Involucra di-
sefiar un proyecto realista y posible de lograr por
medio de las habilidades personales y recursos
identificados. Se basa en el conocimiento y mane-
jo de informacién respecto de los propios intere-
ses, aptitudes y recursos personales; expectativas
y presiones externas; y posibilidades que ofrece la
realidad social, econémica, cultural y politica (Ca-
sullo, 2006).

¢ Toma de decisiones vocacionales: Elecciones suce-
sivas que el estudiante realiza en base al conocimien-
to de si mismo y del contexto. Considera la respon-

sabilizacion, renuncia y manejo de la incertidumbre.

El objetivo central del “rol de tutor” es promover el de-
sarrollo de las dimensiones y subdimensiones previas.
Para ello, las estrategias del drea APE se orientan a fa-
cilitar espacios de reflexién en donde los estudiantes
puedan problematizar las acciones que realizan, o no
realizan, en pos de la construccion de su proyecto de
vida. Ademas, promueve la exploracién de si mismo,
de intereses y habilidades, en coherencia con metas y
planes de accién, potenciando la toma de decisiones y
planificacién activa de parte de los estudiantes.

IMPLEMENTACION
TALLERES SOCIOAFECTIVOS

Los Talleres Socioafectivos son una instancia grupal,
implementada en el campus universitario, donde los
estudiantes pueden hablar de si mismos y desarrollar
habilidades intra e interpersonales necesarias para
avanzar en la construccién de su proyecto de vida. Es-
tas actividades se realizan cinco veces por semestre y
tienen una duracién de dos horas. Los Talleres Socioa-

fectivos se configuran como un espacio de vinculacién
con los estudiantes, siendo también una posibilidad
de intercambio social entre ellos.

Los contenidos que se abordan responden a 4 ejes:
gestion de recursos personales y del tiempo; orientacion
vocacional y proyecto de vida; desarrollo socioafectivo;
y clima propicio para el aprendizaje. Las metodologias
son activas, inductivas, ludicas y participativas. El Tutor
estd a cargo del disefio y ejecucion de estas actividades,
asegurando su coherencia con otras estrategias.

ACOMPANAMIENTO EN EL ROL
ORIENTADOR A LOS LICEOS ASOCIADOS

Esta estrategia tiene el objetivo de visibilizar y poten-
ciar el rol orientador que tienen diferentes agentes en
los liceos PACE UC. El rol del tutor es generar espacios
de trabajo con actores clave, en torno al eje de orien-
tacion vocacional, y potenciar aquellas practicas que
ya estan instaladas en el establecimiento. Para ello se
realiza lo siguiente:

e Acciones grupales con estudiantes: Contempla
la planificacién, disefio y ejecucion de talleres y
espacios con los estudiantes que contribuyan al
proceso de discernimiento vocacional.

o Talleres con docentes. Buscan potenciar en los
docentes de tercero y cuarto medio su rol forma-
tivo en el proceso de discernimiento vocacional,
relevando la posibilidad de ser figuras de referen-
cia. Se potencian herramientas que les permitan
acompanar a los estudiantes en torno a la orienta-

cion vocacional.

¢ Coordinaciéon con orientadores: Consiste en el
trabajo colaborativo con los encargados de orien-
tacion de cada establecimiento, para asegurar la
pertinencia, continuidad y coherencia de las acti-
vidades planificadas. Se generan espacios de feed-



back, cooperacién y co-construccién, propiciando
ademas que los orientadores se articulen con otros
agentes de su comunidad educativa.

FORMACION DE PROFESIONALES PACE UC

Para garantizar que los talleres PACE UC contribuyan

al desarrollo de habilidades en los estudiantes, el tutor

tiene una labor en visibilizar, potenciar y desarrollar

habilidades de acompafamiento en otros agentes que

interactuan con los estudiantes. Dicho trabajo incluye:

Acompaiamiento en aula: Se realizan observa-
ciones de aula con foco en el modo en que se pro-
mueven desarrollos coherentes con los objetivos
del drea APE. En base a ello, se retroalimenta al
equipo docente a fin de co-construir las estrate-

gias para abordar el desarrollo socioafectivo y vo-
cacional, o el manejo de situaciones que afecten
los procesos de ensefianza-aprendizaje del grupo
o de un estudiante especifico.

Formacién de docentes y ayudantes: El equipo
docente de los talleres PACE UC colabora desde
su rol académico en el acompariamiento de estu-
diantes y en la transmision de los sentidos del pro-
grama. Por ello se ejecutan instancias de discusién
grupal y formacion, que fortalecen las herramien-
tas necesarias para llevar a cabo esta tarea, valo-
rando las experiencias y practicas de su quehacer.

A manera de sintesis, en la Figura 1 se grafica el orde-

namiento de las estrategias del area APE, en relacion

al “rol del tutor”. Se destaca la tutoria individual que

serd profundizada en el siguiente apartado.

Figura 1: Rol del tutor en el contexto de las estrategias y acciones del drea APE
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TUTORIA INDIVIDUAL: ESTRATEGIA
CENTRAL DEL AREA APE

El concepto de “accion tutorial”, que surge a ini-
cios del siglo XX en Holanda, propone una figura de
acompahamiento a cargo de la orientacién profesio-
nal de los estudiantes, cuyo propésito era fortalecer
el proceso de enseflanza-aprendizaje mas alld de lo
académico, relevando elementos personales, psico-
I6gicos y el desarrollo de habilidades afectivas y so-
ciales (Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte,
Espafia, 2004).

En educacién superior, atendiendo a los desafios
propios del ingreso y adaptacion de estudiantes nue-
vos, distintas instituciones universitarias promueven
un modelo de acompafiamiento basado en la tutoria
par, el que define un apoyo individual y sistematizado,
a cargo de estudiantes de cursos superiores, para po-
tenciar el despliegue de herramientas como la capaci-
dad de solicitar ayuda, las habilidades de intercambio
social, la administracién de recursos personales y del
tiempo, y la autonomia de los estudiantes (Paredes,
Matheson, y Castro, 2014).

Considerando que la educacién superior es una
alternativa cada vez mds plausible a nivel nacional,
el “rol del tutor APE” responde a la necesidad de ro-
bustecer el proceso de discernimiento vocacional ne-
cesario para la toma de decisiones que enfrentan los
estudiantes al salir de cuarto medio. Desde el ejercicio
practico y reflexivo en el trabajo con los estudiantes
de los liceos PACE UC, fue posible identificar que en
sus contextos habia escasos espacios para trabajar la
orientacion vocacional y profundizar en el proceso de
construccion del proyecto de vida. A partir de esto,
el rol del tutor APE se instala como un dispositivo de
acompafamiento que complementa la labor del esta-
blecimiento escolar.

La tutoria individual ocurre, predominantemente,
en el contacto directo con el estudiante, tanto en el
campus universitario, como en el colegio, a través de
instancias de entrevista formal y conversaciones in-
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formales que se activan desde el tutor y/o desde los
estudiantes. Dichos encuentros, tienen como objeti-
vo la vinculacién (p.ej., al saludarlos y preguntarles
cémo estdn cada vez que se les ve) y la intervencion
significativa en aquellas habilidades que busca pro-
mover el drea APE.

En el despliegue de su labor, el tutor APE man-
tiene especial cuidado y atencién en aquellos facto-
res personales y contextuales que puedan interferir
en la decision de los estudiantes de participar en el
programa, constituyéndose como un apoyo en el pro-
ceso reflexivo que acompana esta decisién. Para ello,
mantiene una actitud de disponibilidad y apertura, para
escuchar al estudiante y buscar aquellas inquietudes y
expectativas que trae consigo y que no siempre estdn
explicitas en su discurso. Al apoyar el proceso de de-
Cision asociado a la participacion en los talleres PACE
UC, se modela, a su vez, un proceso de discernimiento
que, se espera, sea transferido a otras dimensiones del
proyecto de vida.

Asimismo, el tutor APE observa y monitorea la
trayectoria del estudiante a través de datos cuanti-
tativos (p.ej. porcentaje de asistencia y resultados en
las evaluaciones) y cualitativos (p.ej. observacion en
aula y referencias de los docentes). En esta linea, el
acto de “devolver” a los estudiantes los resultados de
sus progresos académicos, alcanzados en los talleres
PACE UC, constituye una accion relevante de la tuto-
ria individual que le permite al adolescente analizar
su proceso de aprendizaje a la luz de las habilidades
que va desarrollando.

La labor de acompafiamiento es, principalmente,
un ejercicio de vinculacién con los estudiantes. Este
vinculo se sustenta en el didlogo, confianza y res-
peto mutuo, pudiendo alcanzar diferentes grados
de profundidad de acuerdo a las necesidades indi-
viduales. Se trata de un proceso que ocurre paula-
tinamente en la medida que el estudiante identifica
la disponibilidad del tutor como real y cotidiana, y
lo percibe como alguien que escucha y acoge, gene-
rando un espacio de confianza en donde el adoles-



cente puede desplegar sus vivencias. La capacidad
de escucha y el interés genuino por la experiencia
de un otro (el estudiante), es un rasgo que se busca
en los profesionales que son reclutados para desem-
pefar este rol.

Los aspectos que son susceptibles de acompanar
se asocian al ambito intrapersonal (componentes
afectivos, cognitivos y conductuales); ambito inter-
personal (despliegue de habilidades socioemocio-
nales involucradas en la interaccién con otros y el
abordaje de factores psicosociales emergentes); y
los ambitos académicos y motivacionales asociados
al aprendizaje. Ademas, el acompafiamiento hace un
énfasis en el proceso de orientacién vocacional, a
través de asesorias vocacionales individuales que per-
miten a los estudiantes avanzar en el esclarecimien-
to de intereses vocacionales, en la administracion de
informacién y el autoconocimiento necesario para la
toma de decisiones.

Acompanar al estudiante en estas dimensiones,
se justifica en tanto cada una de ellas contribuye en la
construccion del proyecto de vida. Para ello el tutor,
de modo especular, refleja al estudiante los procesos
personales que emergen, propiciando la reflexion y
la conexion entre las diferentes dimensiones de su
individualidad. Un ejemplo lo constituye el abordaje
de la desmotivacién que un estudiante puede mos-
trar en el transcurso de los talleres. Aqui la labor
del tutor APE es acoger y normalizar la experiencia,
dando paso a un didlogo que estimule al estudiante a
problematizar sobre los aspectos que subyacen a su
desmotivacion, y la conexién de esos aspectos con,
por ejemplo, el reconocimiento de sus potencialida-
des o las razones por las que va tomando decisiones
en su vida. El foco estd puesto acd no sélo en que
el estudiante persista, sino en que tome decisiones
de forma responsable e informada. Una intervencion
serd significativa si esta sostenida por el vinculo an-
tes descrito, de lo contrario, quedard como un “con-
sejo vacio”, con poca oportunidad para concretizarse
en un desarrollo para el estudiante.
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En un estudio cualitativo orientado a explorar el im-
pacto del modelo entre los estudiantes que asistian
a los talleres PACE UC, se observé que el vinculo
construido con el programa, a través de la relacion
con el tutor, constituia un elemento central. En la
experiencia de los estudiantes, a través de la con-
fianzay la comprensién, el tutor estimulaba en ellos
la autonomia, las altas expectativas y la valoracién
de los talleres como una experiencia de desarrollo
y aprendizaje (Rivera, 2016). El tutor puede ser en-
tendido, en este sentido, como una figura de apego
secundario (Milicic, Alcalay, Berger y Torretti, 2014),
aunque aun se debe profundizar en la evaluacién del
impacto de la estrategia.

Los fundamentos de la tutoria individual son
transversales a las estrategias del drea APE, y por ello
dichos elementos son transmitidos, en cada accion,
a los agentes que trabajan con los estudiantes (p.ej.
docentes de los talleres PACE UC y equipos de orien-
tacion en los liceos). Asimismo, son modelados en la
forma en que se vincula el tutor con dichos agentes.
En este sentido es que la tutoria individual es la es-
trategia por excelencia del drea APE.

REFLEXIONES FINALES

La esencia del trabajo que realiza el tutor APE del pro-
grama PACE UC con los estudiantes, esta dada por un
modo de vinculacion que respeta las particularidades
de los sujetos a la vez que promueve la adquisicion
de habilidades. El tutor, en el ejercicio de sus accio-
nes, “dialoga” con los estudiantes, facilitando en ellos
procesos de autorreflexion para promover el conoci-
miento de si mismos y un posicionamiento respecto
de las decisiones que asumen. Antes de hablar, el tu-
tor escucha y observa la experiencia del estudiante.
Como estrategia, permite responder a la necesidades
presentes en los estudiantes que egresan de ense-
fianza media, y que experimentan la incertidumbre
frente a un sistema que ofrece mayores posibilidades



y para el que no cuentan con suficientes elementos
que les permitan proyectar o razonar sus decisiones
de trayectorias postsecundarias (Septlveda y Valde-
benito, 2014). En este sentido el conjunto de accio-
nes presentado, viene a constituir un soporte que
posibilita en los estudiantes el desarrollo creciente
de habilidades necesarias en la construccién de sus
proyectos postsecundarios.

El elemento de “vinculacién”, que no solo se limita
alaejecucion de la tutoria individual, sino que es trans-
versal a las acciones del programa, permite garanti-
zar la coherencia y la rigurosidad de los sentidos que
orientan el acompafamiento de los estudiantes. Se
trata de estrategias coordinadas que operan desde un
marco conceptual comun y se ejecutan diversificando
y potenciando aquellos escenarios que tienen alguna
injerencia en la construccion de los proyectos de vida
de los estudiantes. Es el conjunto global de acciones
el que permite una continuidad en la experiencia del
estudiante entre el colegio y el espacio universitario, y
permite la recurrencia en el tiempo de los espacios de
acompafiamiento (siguiendo asi la recomendacién de
Donoso et al., 2010).

Para los estudiantes que son sujetos de las poli-
ticas que amplian el acceso a la educacién superior,
la estrategia aqui descrita contribuye a generar espa-
cios de reflexién y elaboracién en torno a sus aspira-
ciones y construccién de proyectos postsecundarios.
Asimismo, permite contribuir a robustecer el acompa-
fiamiento y orientacién precisamente en los espacios
en donde mas limitado se ha visto (Gonzélez, 2018).
En este sentido, esta estrategia se configura no solo
como un apoyo a los sujetos en tanto individuos, sino
también a sus comunidades educativas.

Las implicancias de la implementacién de este
modelo son, predominantemente, aplicables en el
contexto del programa PACE UC y a la poblacién
especifica de estudiantes que participan en él. Por
lo tanto, su futura implementacién requiere adap-
taciones a nuevos contextos. Sin desconocer esto,
es posible sefalar aprendizajes transferibles a ini-
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ciativas similares. La experiencia ha mostrado que
el vinculo es esencial y debe escenificarse, no sélo
expresarse como buenas intenciones; también ha
mostrado que los estudiantes requieren acompana-
miento sistemdtico y desde muiltiples frentes para
estructurar un proyecto de vida apropiado a si mis-
mos y flexible. Finalmente, la experiencia da cuenta
de la pertinencia de un enfoque no estandarizado
que dé cabida al trabajo individual, aceptando la di-
versidad e incertidumbre que genera ese hecho en
los profesionales a cargo. El trabajo en equipo con-
tribuye a regular esas experiencias.

La proyeccién de este modelo permite pensar,
a futuro y con mayores elementos que den cuenta
de sus resultados, en el aporte que este tipo de dis-
positivos de acompanamiento pueda ofrecer, con-
figurdndose como un complemento para la gestién
de la orientacion vocacional en los establecimientos
escolares. La posibilidad de acompafar a los estu-
diantes en el término de su etapa escolar, sin llegar
a ser parte de las estructuras escolares, otorga una
libertad en la implementacién del rol, que permite
mayor flexibilidad para hacer los ajustes necesarios
en las estrategias, de acuerdo a las necesidades que
los estudiantes develan y que desde el vinculo se
pueden identificar.

La estrategia tiene potenciales que pueden uti-
lizarse en programas de inclusién. Por ejemplo, el
trabajar desde las experiencias de los estudiantes,
puede nutrir el acompafiamiento durante la educa-
cién superior, en cuanto a temas y desafios a abor-
dar. Asimismo, la figura del tutor profesional sirve
de modelo para incorporarse durante la educacion
terciaria, complementando al tutor par y el tutor
académico. En ultimo término, la estrategia, al ba-
sarse en el trabajo personalizado sobre experien-
cias, permite una inclusién situada, que opera desde
y para el estudiante en desarrollo.

El valor de la estrategia presentada es que posi-
ciona el acompafiamiento psicoeducativo al mismo
nivel que el acompafamiento académico. Lo profesio-



naliza y le da una estructura compleja y de trabajoin- el acompafiamiento psicoeducativo durante la transi-
dividual. Pese a que la vinculaciény las (mal llamadas) ~ cién a la educacién superior debe hacerse de manera
habilidades blandas estdn en los discursos inclusivos  estructurada, personalizada y atendiendo a las ne-
(Gonzélez, 2018; Lizama y Gil, 2018), éstas no se ope- cesidades especificas de los estudiantes, de manera
racionalizan en dispositivos complejos que superen el andloga como se tratan las brechas de contenidos.
trabajo en talleres grupales. Es nuestra opinién que
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